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Este livro é dedicado a meus filhos maravilhosos, Genevieve e
Sebastian — que, espero, nunca precisardo trabalhar tantas
horas quanto o pai — e para minha mde, Barbara, que sempre
se preocupou com isso.
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“Os paises e organizacoes que conseguirem desvendar
primeiro o codigo da semana de quatro dias podem ter
uma vantagem competitiva caso consigam implementa-
la de maneira a maximizar a qualidade de vida a longo
prazo enquanto minimizam, no curto prazo, o aumento
no trabalho e nos custos operacionais.”

Ben Laker e Thomas Roulet
Harvard Business Review, agosto de 2019



INTRODUCAO
O homem mais perigoso no aviao

Cerca de 55 anos apos a Administracao Federal de
Aviacao dos Estados Unidos lancar o primeiro programa
de seguranca a bordo e instituir a pratica de colocar em
voos aleatorios marechais da aeronautica altamente
treinados em trajes civis, um homem embarca em um
aviao em Auckland a caminho de Doha. O Natal esta
perto, e o clima € quente na Oceania, mas seu destino
final é as 16h da tarde, no crepisculo do inverno
londrino. Ele leva consigo um passaporte britanico sem
ocorréncias legais, um laptop e uma pasta de papéis.

Embora nao carregue nenhuma arma convencional e
atravesse facilmente os scanners com seus pertences, ele
serd 0 passageiro mais perigoso do voo das 17h. O que
ele faz nesse aviao vai gerar milhares de reportagens e
postagens nas redes sociais em dezenas de paises no ano
seguinte em que o voo QR921 pousar na capital do Catar.
Conforme a aeronave pousa, ninguém sabe ainda o que
esta sendo desencadeado. Sem ser detido, ele continua
sua viagem.

Aquele homem era eu. Juro que eu nao tinha nenhum
q

proposito maligno. A primeira vista, eu nao teria motivos para

fazer o que fiz. Tinha vivido uma vida boa até ali. Tive o



privilégio de ter uma boa educacao, primeiro na Universidade
de Cambridge, e, em seguida, na linha de frente das altas
financas globais. Tinha dois filhos extraordinarios e uma
companheira incrivel e acolhedora. Era o fundador de uma
empresa fiducidria prospera na Nova Zelandia, um pais tao
bonito, culturalmente diversificado e cheio de oportunidades
que fazer dele a sua casa ja é quase ganhar na loteria da vida.
Eu podia desfrutar dos meus passatempos — colecionar arte,
trabalhar na restauracao de um iate classico, cultivar uvas e
produzir vinho em uma ilha no golfo de Hauraki.

A minha vida estava toda organizada. Entao, eu joguei tudo
para o alto.

Embarquei naquele voo com o item aparentemente indcuo
que mudaria a minha vida e a de muitos outros — uma edicao
da revista The Economist que continha uma reportagem sobre
dois estudos com funcionarios de escritorios no Canada e no
Reino Unido que trabalhavam cinco dias por semana. A
pesquisa descobriu que os trabalhadores eram produtivos
apenas por um periodo variavel entre uma hora e meia a duas
horas e meia em um dia tipico de oito horas.

Como proprietario de uma empresa responsavel pelos
empregos de cerca de 240 pessoas, eu estava abismado. Pensei
sobre isso e percebi que, embora tivéssemos formas de medir a
producao para diferentes fungoes e unidades do negocio, essas
medidas ndo eram de maneira alguma onipresentes, e era
possivel — e até provavel — que alguns dos meus funcionarios
fossem produtivos por apenas poucas horas do dia. Fiz os
calculos. Minha teoria era que, se cada um dos meus
funcionarios fosse produtivo por cerca de duas horas e meia a
cada dia, em média, entao, como empregador, eu so precisaria
recuperar 40 minutos diarios de produtividade para obter da
equipe, em uma semana de quatro dias, o mesmo resultado que



seria obtido em uma semana de cinco dias de trabalho. Se eu
fosse bem-sucedido, a produtividade e a rentabilidade
permaneceriam estaveis. O que eu nao podia prever era como
um dia “gratis” de folga semanal poderia afetar o bem-estar da
equipe e seu comportamento.

Este foi o inicio do que agora chamamos de regra 100-80-
100. Os funcionarios recebem 100% de sua remuneracao
contratual e precisam trabalhar apenas 80% do tempo, contanto
que fornecam 100% da produtividade acordada. Da primeira
vez que enviei um e-mail a diretora dos recursos humanos da
minha empresa para contar sobre essa ideia, ela achou que eu
estava brincando e o excluiu. Algumas semanas depois, eu
estava de volta a Nova Zelandia e garanti que estava falando
sério. Comecamos investigando que lideres ja haviam adotado
os beneficios da semana de quatro dias. Decerto eu nao havia
inventado a pélvora.

Conforme se revelou, no entanto, minha versao da semana
de quatro dias era uma ideia nova, pois o que proptinhamos
nunca havia sido testado com precisao. Muitas empresas
tinham feito experimentos com o modelo padrao de trabalho
em tempo integral ao, por exemplo, comprimir quarenta horas
em quatro dias ou oferecer aos trabalhadores a reducao das
horas com cortes salariais. Mas o calculo 100-80-100, com sua
enfase na produtividade e nao apenas no equilibrio entre a vida
profissional e familiar, constituiu um grande experimento que
até a boa parte da minha equipe de lideranga considerava
impraticavel e absurdo.

Conforme eu explorava o conceito da semana de quatro
dias, me vi diante de um dilema: como implementar uma
semana de quatro dias sem enfrentar as consequéncias de
implicacOoes adversas significativas para os negocios se tudo
desse errado? Afinal, eu tinha investidores externos e um



conselho de administracao independente que, certamente,
veriam toda a ideia com certo grau de suspeita. Foi entao que
decidimos pedir a ajuda de pesquisadores independentes para
testar a semana de quatro dias. Dessa forma, eu teria provas
concretas nas quais basear a validade e a viabilidade do
modelo.

Sabiamos que esse teste deveria ser longo o suficiente para
fornecer bons dados para a pesquisa e para nossa propria
analise. De inicio, estabelecemos o prazo de seis semanas, que
foram estendidas para oito assim que percebemos que dois
meses completos (e dois ciclos de processamento) forneceriam
dados mais robustos.

O teste de oito semanas da empresa, impulsionado pela boa
vontade de nossa equipe e rastreado diligentemente por dois
pesquisadores universitarios, rendeu um grande conjunto de
dados. E fiquei seguro de uma coisa: a semana de cinco dias é
uma construcao do século XIX que nao é mais adequada no
século XXI.

Minha conviccao a esse respeito € o motivo por que escrevi
este livro. Coloquei a semana de quatro dias no contexto do
mundo do trabalho de hoje. Apesar dos avangos tecnolégicos
significativos das tiltimas décadas, com a ascensao da internet e
das midias sociais para formar um mundo hiperconectado e
com os novos modelos de negocios que desintermediaram
companhias e industrias estabelecidas, nao houve um avancgo
correspondente na produtividade geral. Da mesma forma,
enquanto os beneficios desses novos modelos sao usufruidos
pelos consumidores, nao houve uma melhoria proporcional nas
condicoes de trabalho dos funcionarios, cujo estresse laboral
aumentou em proporcoes quase epidémicas tanto em nagoes
desenvolvidas quanto em desenvolvimento.!



Nao seria um argumento valido, é oObvio, dizer que as
condicoes de trabalho da Quarta Revolucao Industrial sao mais
terriveis do que o ar poluido da Primeira, mas, a medida que a
populacao global aumenta, a classe média incha e a pressao
sobre 0s recursos naturais se intensifica, € uma necessidade
urgente mudar — e de maneira bastante extrema — como
trabalhamos, se quisermos tirar 0 maximo proveito das pessoas
e do comércio, e comecar a aliviar a tensao sobre nés mesmos e
nosso planeta.

Para quem ja esta familiarizado com o conceito da semana
de quatro dias, este livro apresenta diretrizes praticas para
testd-la e implementa-la, detalha os beneficios de uma semana
reduzida, focada em produtividade, e avalia os obstaculos a
sua ampla adocao e como podemos supera-los.

O homem no avido ainda estd em negagdo. E dificil de
acreditar que os eventos do ano passado de fato ocorreram. Em
vez de ser amplamente rejeitada como inviavel, a nossa historia
com a semana de quatro dias catalisou um dos anos mais
surpreendentes da minha vida, e iniciou uma discussao global
sobre o futuro do trabalho.

Essa foi uma das principais pautas do Forum Economico
Mundial em Davos. Tornei-me assunto da midia em varios
paises; fui entrevistado para redes de TV britanicas, japonesas,
ucranianas e francesas, entre outras, e para canais de radio do
Canada a Africa do Sul. Mercados tradicionais e online
estiveram no topico, e o publico respondeu. Em determinado
ponto, o artigo do New York Times sobre a semana de quatro
dias da Perpetual Guardian era o mais lido depois da noticia
sobre uma conferéncia entre Trump e Putin.

Uma ideia simples motivada por uma reportagem se
transformou em um debate que, até agora, alcancou pessoas em
75 paises e estd ganhando forca a medida que dezenas de



empresas realizam testes e comecam a contribuir para a base de
evidéncias. Enquanto isso, a semana de quatro dias esta sendo
seriamente discutida por governos e legisladores, e ja foi
adotada no Reino Unido por organizacoes como o Trades
Unions Congress, uma federacao de sindicatos, e pelos partidos
Green Party e Labour Party. Escrevo enquanto o parlamento
russo comeca a elaborar uma legislacao para a implementacao
gradual da semana de quatro dias em todo o pais.

E encorajador pensar que essa ideia pode desempenhar um
pequeno papel para tornar o mundo um lugar melhor e mais
saudavel — mas posso dizer com certeza que isso ja esta
acontecendo em um pequeno pais no Pacifico Sul, desde que
superou um teste simples.

Espero que lideres empresariais, legisladores, sindicatos de
trabalhadores e ativistas climaticos e de equidade salarial
reconhecam o valor do movimento da semana de quatro dias e
se esforcem para levar nossas praticas de trabalho para o século
XXI. Este livro foi escrito como um guia simples para a
fundamentacao e a implementacao da semana de quatro dias.

Espero que possa ajuda-lo.

Andrew Barnes

Auckland, Nova Zelandia
Dezembro de 2019



CAPITULO UM
O mundo do trabalho hoje

A VIDA PROFISSIONAL

Escute as musicas de Bruce Springsteen e vocé sera
transportado de volta a uma época em que o trabalho fora de
casa era masculino e predominantemente manual, com
horarios determinados pelo apito de uma fabrica. De certa
forma, pouco mudou desde a Primeira Revolucdao Industrial.
Durante o século XIX, os trabalhadores labutaram por longas
horas, com frequéncia até cairem de exaustao — e desde muito
novos. Eles também trabalhavam predominantemente em um
sO emprego, em geral para uma empresa, e 0os mais sortudos ou
mais capazes eram promovidos da fabrica para a loja, ou entao
para um cargo administrativo no escritorio até se aposentarem
(ou morrerem). Sua tunica folga eram as saidas em servigo
vestindo caqui ou azul.

A semana de trabalho s6 encurtou com a organizacao do
trabalho. Na década de 1870, o trabalho em tempo integral
consistia geralmente em sessenta a setenta horas por semana,
ou mais de trés mil horas por ano. Com o fortalecimento do
movimento trabalhista, a abundancia econémica e os avancos
tecnologicos nas décadas que se seguiram a Segunda Guerra
Mundial, na maioria dos paises desenvolvidos, a semana de
trabalho tinha se estabelecido em cerca de quarenta horas.



Embora essa tendéncia gradual de queda tenha continuado
na Alemanha, onde recentemente o sindicato metalirgico IG
Metall conquistou o direito a uma semana de 28 horas para
novecentos mil trabalhadores,” e na Franca, pais famoso pela
semana de trabalho de 35 horas, ela se reverteu tanto nos
Estados Unidos quanto no Reino Unido, onde o numero de
horas obrigatorias aumentou desde a virada do milénio.
Estatisticas publicadas pela Organizacao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Economico (OECD) em 2018 colocam os
Estados Unidos perto do topo entre os paises desenvolvidos
quando o fator analisado sao as horas de trabalho por ano —
1.786, quase 250 horas mais do que no Reino Unido. A
Alemanha registrou o menor niimero de horas, com 1.363.%% > ¢

Enquanto isso, o trabalho como conceito social e econdomico
esta se tornando menos estavel nas diversas demogratias, em
especial entre os que abandonam a escola e pessoas com mais
de 50 anos. The New World Order [A nova ordem mundial, em
traducao livre], um relatério de 2017 feito pela Foundation for
Young Australians (FYA), identificou que um a cada trés
australianos com menos de 25 anos estd desempregado ou
subempregado; 70% dos jovens vao entrar no mercado de
trabalho em empregos que logo serao automatizados ou nao
existirao mais; e um terco dos postos de trabalho criados na
Australia nos ultimos 25 anos eram temporarios, de meio-
periodo ou auténomos nao registrados. Embora alguns desses
novos trabalhos sejam em industrias em desenvolvimento, com
boas perspectivas, muitos sao menos seguros, Como empregos
em centrais de atendimento ou em centros de distribuicao
vinculados a varejistas on-line, e em breve essas funcoes serao
substituidas por inteligéncia artificial, automacao e robdética.

Uma conclusao importante do relatorio € que os
trabalhadores australianos correm o risco de perder seu salario



