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m INTRODUCAO
NOVAS DESIGUALDADES, NOVAS COLERAS

O ESPIRITO DO TEMPO pactua com as paixoes tristes. Sob o pretexto de se
desfazer do bom-mocismo e do pnliticamﬁntﬁ correto, pudc—ﬁﬁ acusar,
denunciar, odiar os poderosos e os fracos, os ricacos ou os paupérrimos,
os desempregados, os estrangeiros, os refugiados, os intelectuais, os
especialistas. De maneira um pouco mais atenuada, desconfia-se da
democracia representativa, acusada de ser impotente, corrompida,
distante do povo, submissa aos lebbies e mantida na coleira pela Europa e
pelo sistema financeiro internacional.

Coleras e acusagoes antes consideradas indignas tém agora direito de
cidadania. Elas invadem a internet. Numa grande quantidade de paises,
encontraram uma expressio politica com os nacionalismos e os
populismos autoritarios. E essa tendéncia estd aumentando, na Gra-
Bretanha como na Suécia, na Alemanha e na Grécia. A questio social,
que oferecia um contexto para nossas representacoes da justica, parece se
dissolver nas categorias da identidade, do nacionalismo e do medo.

Este ensaio almeja entender o papel das desigualdades sociais no
desdobramento dessas tristes paixdes. Minha hipétese € a seguinte: mais
do que a amplitude das desigualdades, é a transformagdo do sistema de
desigualdades que explica as coleras, os ressentimentos ¢ as indignacoes de
nossos dias. As desigualdades, que antes pareciam incrustradas na
estrutura social, num sistema tido como injusto, mas relativamente
estavel e compreensivel, agora se diversificam e se individualizam. Com o
declinio das sociedades industriais, elas se multiplicam, mudam de
natureza, transformando profundamente a experiéncia que temos delas.

A estrutura das desigualdades de classe se difrata numa quantidade de
provagoes individuais e de sofrimentos intimos que nos enchem de célera



€ nos inclignam, sem ter — por ora — outra expressao leiticﬂ senao o
populismo.

A percepgdo das desigualdades

Para esclarecer essas mudancas, nao faltam explicacoes. A maior parte
delas mostra como as sociedades industriais, nacionais e democraticas
foram sacudidas pelas transformagoes do capitalismo, pela globalizacao,
pelo colapso da Uniao Soviética, pela crise de 2008 e pelo terrorismo. Os
governos sio impotentes diante das crises e das ameacas. Os
trﬂbﬂlhﬂdﬂrﬂﬁ PUUCU qualiﬁﬂﬂ.dﬂﬂ sa0 Sllbmﬂtidﬂﬂ EI. EUHC{}TrénCiﬂ dUS
paises emergentes, que se tornaram as fdbricas do mundo.

Para a maioria dos analistas, o neoliberalismo (alids, de definicao
bastante vaga) surge como causa essencial dessas transformagoes e dessas
preocupacoes. Nao somente a onda neoliberal destruiria as instituicoes e
os atores da sociedade industrial como também imporia um novo
individualismo, fraturando as identidades coletivas e as solidariedades,
esfacelando a civilidade e o controle de si. Resumindo, “é a crise” e
“antes era melhor".

A atencio concedida a transformacio das desigualdades nao deve
levar a subestimacio de seu aumento ou, mais exatamente, do
esgotamento da longa tendéncia de sua reduc¢ao, que marcou as décadas
do periodo pés-guerra. Em todos os lugares, a porcentagem mais rica da
populacio enriqueceu e colheu a maior parte do crescimento. Enquanto,
em 1970, o 1% mais rico recebia 8% dos rendimentos nos Estados
Unidos, 7% na Gra-Bretanha e 9% na Franca, em 2017, essa parcela
subiu para 22% nos Estados Unidos e para 13% na Gra-Bretanha
(permanecendo estdvel na Franca em 9%)." As desigualdades se agravam
em beneticio dos altos rendimentos, os dos capitais ¢ dos altissimos
saldrios.

Elas se acentuam ainda mais se considerarmos os patriménios. Apds
um longo periodo de redugio da parte do patriménio em relagao aos
salarios entre 1918 e 1980, os patrimonios se vingaram: por conta do



fraco crescimento econdémico, os juros sobre o capital e o prego das terras
crescem atualmente mais rdpido que os saldrios.” Os riquissimos se
tornaram tao ricos que fazem secessao,” enquanto a maioria da populagio
tem a impressio de ver sua situacio se degradar.

Ainda que possamos considerar o desemprego como uma
desigualdade intolerdvel, na Franga, as desigualdades de rendimentos
crescem, sem, contudo, “explodirem”. Segundo dados do INSEE" de
2004, o indice Gini (que mede a amplitude das desigualdades) passou de
0,34 em 1970 para 0,28 em 1999 e para 0,31 em 2011. No entanto,
entre 2003 e 2007, os 10% mais pobres ganharam 2,3% da riqueza
suplementar, ao passo que os 10% mais ricos ganharam 42,2%. Como
em todo lugar, o crescimento dos altissimos saldrios explica essa
diferenca’ e, ainda mais, a das desigualdades de patriménio, posto que os
10% mais ricos possuem 47% do patrimoénio, e o céntimo superior,
17%. De todo modo, a pobreza (definida em 60% do ganho médio)
chegou a regredir. Entre 1970 e 2016, a populacio pobre passou de
17,3% a 13,6%.

Ha cerca de trinta anos, aproximadamente 80% dos franceses
acreditam que as desigualdades aumentam, mesmo nos periodos em que
este ndo ¢ o caso. Elas sao percebidas como mais fortes porque saimos de
um longo periodo em que parecia evidente que as desigualdades sociais
se reduziriam continuamente, nem que fosse em decorréncia da elevagao
do nivel de vida. Seguramente, um bocado de desigualdades aumenta,
enquanto algumas outras diminuem. Assim sendo, seria equivocado
estabelecer uma correlagio mecinica entre a amplitude das desigualdades
e a maneira como os individuos as percebem, as justificam ou se

indignam com elas.

Sofrer “na qualidade de”

Noés nos encontramos numa situagio paradoxal: o agravamento mais
ou menos intenso das desigualdades se conjuga com o esgotamento de um
certo sistema de desigualdades formado nas sociedades industriais, o das



classes sociais. Mesmo que as desigualdades sociais parecam inscritas
dentro da ordem estivel das classes e de seus conflitos, as clivagens
(formacoes de grupos sociais distintos e, com frequéncia, opostos) e as
desigualdades hoje em dia nao param de se mulriplicar, e cada individuo
¢, de certo modo, afetado por virias entre elas. Dentro do vasto conjunto
que engloba todos aqueles que nao estaio no topo nem embaixo na
hierarquia social, as clivagens nio se sobrepéem mais de modo tio
nitido, tio definido como antigamente, quando a posicio dentro do
sistema de classes parecia agregar todas as desigualdades de uma vez.

Nesse caso, nio se trata de uma ampla classe média — & qual dizem,
contudo, pertencer a maioria dos individuos —, mas de um mundo
fracionado segundo uma infinidade de critérios e dimensdes. Constitui-
se um universo social dentro do qual nés somos mais ou menos desiguais
em fun¢io das diversas esferas as quais pertencemos. Somos desiguais “na
qualidade de”: assalariado mais ou menos bem pago, protegido ou
precario, diplomado ou nao, jovem ou idoso, mulher ou homem,
vivendo numa cidade dinimica ou numa regiao em dificuldades, num
bairro chique ou num suburbio popular, solteiro ou casado, de origem
estrangeira ou nao, etc. bEssa lista, infinita, nao é realmente nova.

Por outro lado, a multiplicacao dos critérios de desigualdade ¢
relativamente pouco congruente ou “integrada” assim que nos afastamos
dos grupos que acumulam todas as vantagens e todas as desvantagens.
H4 um bocado de gente entre as familias Groseille e as familias Le

Quesnoy."
dificuldades para nomear os conjuntos sociais pertinentes. As classes

Por sinal, nosso vocabulirio social tem cada vez mais

sociais e aos estratos que predominam no vocabuldrio dos sociélogos
acrescentam-se sem cessar nogoes que revelam novos critérios de
desigualdade e novos grupos: as classes criativas e as estdticas, os
incluidos e os excluidos, os estaveis e os precarios, os ganhadores ¢ os
perdedores, os minoritdrios estigmatizados e os majoritdrios
estigmatizantes, etc.

Além disso, cada um desses conjuntos ¢ ele mesmo atravessado por
uma infinidade de critérios e clivagens, em funcao dos quais somos mais
ou menos iguais (ou desiguais) aos outros. Essa representacio e essa



experiéncia das desigualdades se afastam progressivamente daquelas que
dominavam a sociedade industrial, numa época em que a posigio de
classe parecia associada a um modo de vida, a um destino e a uma
consciéncia.

A experiéncia das desiqualdades

A multdiplicagio das desigualdades, somada ao fato de cada um se
confrontar com desigualdades multiplas, transforma profundamente a
experiéncia das desigualdades. De inicio, as desigualdades sio vividas
como uma experiéncia singular, como um desafio individual, como um
questionamento do préprio valor, uma manifestacio de desprezo e uma
humilhagio. Progressivamente, desliza-se da desigualdade das posigoes
sociais para a suspeita de desigualdade dos individuos, que se sentem
ainda mais responsdveis pelas desigualdades que os afetam, pois eles se
percebem como pessoas livres e iguais por direito, com o dever de o
declararem.

Dessa forma, nao surpreende que o respeito seja a exigéncia moral
mais seriamente reivindicada hoje em dia — nao o respeito e a honra
devidos a posicio, mas o respeito devido a igualdade. Como intuira
Tocqueville, mesmo quando as desigualdades sio reduzidas, elas sao cada
vez mais vividas dolorosamente. A multiplicacao e a individualizacao das
desigualdades ampliam o espaco das comparagées e acentuam a
tendéncia de se avaliar com maior exatidio possivel. Na verdade, nesse
novo sistema, as pequenas desigualdades parecem bem mais
pertinentes do que as “grandes”.

As grandes desigualdades, como a que opde a maior parte de nds ao
1% dos mais ricos, sao menos significativas e nos colocam menos
questoes do que as desigualdades que nos distinguem daqueles com
quem cruzamos todos os dias. Principalmente, as desigualdades
multiplicadas e individualizadas nao se inscrevem em nenhuma “grande
narrativa’ suscetivel de lhe dar sentido, designar suas causas e seus
responsdveis e de esbogar projetos para combaté-las. Desafios singulares e



intimos, ¢ como se fossem dissociadas dos contextos sociais e politicos
que as explicavam, propiciavam razoes de lutar juntos, ofereciam
consolos e perspectivas.

A distincia entre essas provas individuais e os desafios coletivos abre
espaco para o ressentimento, as frustragdes, por vezes ao 6dio pelos
outros, a fim de evitar o desprezo de si mesmo. Ela gera indignagoes,
mas, por enquanto, estas nao se transformam em movimentos sociais, em
programas politicos e tampouco em interpretacdes sensatas da vida
socia. A experiéncia das desigualdades alimenta os partidos e os
movimentos que, na falta de termo melhor, qualificamos como
“populistas”. Estes se esforcam para superar a dispersao das desigualdades
npundﬂ 0 povo a elite, os naturais aos estrangelros, € lnstauram uma
economia moral na qual a rejeicio dos outros e a indignacao restituem ao
cidadao infeliz seu valor e sua dignidade.



O FIM DA SOCIEDADE DE CLASSES

£ INDISPENSAVEL MENSURAR as desigualdades e denunciar aquelas que
agridem nosso principio de justica e ameacam a coesio social, o
sentimento de viver na mesma sociedade. Via de regra, a critica das
desigualdades se concentra nas mais “obscenas”, aquelas que opdem o
1% ou o 0,1% mais rico a todos os outros, ou ainda, aquelas que
separam os mais pobres do resto da sociedade. Do ponto de vista da
moral, das politicas econémicas e da sobrevivéncia do planeta, as grandes
desigualdades e a concentracao das riquezas sao decisivas, na medida em
que elas comandam as estratégias das imensas empresas e escapam dos
Estados. Do ponto de vista sociologico e politico, o conjunto das
desigualdades e a natureza destas importam muito mais.

Com certeza, as enormes desigualdades niao devem ofuscar as
“pequenas’, as que envolvem os individuos que se cruzam ou se evitam
no fluxo banal da vida social, no trabalho, na escola, na rua e nos
transportes coletivos. Nos ficamos legitimamente escandalizados com as
fortunas de Bernard Arnault ou de Bill Gates, mas é provavel que essas
desigualdades parecam abstratas em virtude da prépria grandeza e nos
irritem menos do que aquelas que nos distinguem de nossos colegas com
maiores saldrios pelo mesmo trabalho, dos moradores de bairros “chiques
demais” ou dos trabalhadores protegidos por certos “privilégios™ — todas
essas ~pequenas desigualdades que vivenciamos diretamente e que
irrigam nossas relacoes sociais.



Neste caso, a amplitude das desigualdades tem menos importancia do
que a natureza delas, a maneira como elas nos levam a nos definir e a
definir os outros, a formacio do sentimento de injustica, as estratégias
empregadas para combaté-las e, com frequéncia, defendé-las. Pois, se
combatemos as enormes desigualdades, por outro lado defendemos de
bom grado as “pequenas”, sobretudo quando nos sao favoraveis.

Das ordens as classes sociais

E preciso evocar o sistema das ordens e das castas porque subsistem
vestigios delas no seio de nossa modernidade. Nesse sistema de
desigualdades, as diversas posicoes sociais sdo atribuidas aos individuos
ao nascerem, e de maneira definitiva. Nasce-se camponés ou nobre,
como se nasce livre ou escravo. A nio ser que o sujeito se torne padre ou
compre um titulo nobilidarquico, a filiagio determina um destino
totalmente programado.

Nesse sistema, nido somente as posi¢oes sociais sio desiguais, como
também os individuos que as ocupam sio fundamentalmente desiguais.
Eles nio tém a mesma “natureza’, o mesmo “sangue , a mesma
dignidade nem o mesmo valor. Esse sistema de desigualdades ¢ de
natureza “holistica”, na medida em que a posicio ocupada dentro das
ordens e das castas comanda plenamente as condutas dos individuos: eles
nao escolhem seu trabalho, suas aliancas matrimoniais nem sua maneira
de se vestir e de crer.' A sociedade decide por eles.

Como as ordens e as castas separam individuos considerados
ontologicamente desiguais, os conflitos sociais tém sempre uma
dimensao religiosa, posto que questionam uma ordem desejada por
Deus. Eles sao uma desordem ou uma resposta a uma desordem. Para
que a burguesia medieval rompesse a ordem das castas, foi preciso que a
teologia lhe desse um lugar no Céu, que ela inventasse um purgatério e,
depois, que a teologia protestante inventasse o ascetismo intramundano e
a predestinagdo. A criagio de uma sub-casta, como a dos indigenas da



América Latina reduzidos a escravidao, foi uma questio tanto teoldgica
quanto econdmica: era preciso justificar a escravidao.

O sistema das castas e das ordens foi corroido pelo crescimento
progressivo das burguesias urbanas, pela poténcia do Estado, pela ruina
das pequenas nobrezas, pelo desmoronar das comunidades tradicionais.
Finalmente, as revolucoes das Luzes transformaram as sociedades do
Antigo Sistema em sociedades compostas de individuos iguais.
Entretanto, mais de dois séculos depois, as revolucoes democraticas que
destruiram os ambitos juridicos e religiosos do sistema das ordens ainda
subsistem em pesadas herancas.

As leis de Jim Crow lembram que a América manteve um sistema de
castas ¢ de separagio entre as ragas muito tempo apds a abolicio da
escravidiao. Desse ponto de vista, pode-se considerar que o racismo
biolégico nio € apenas uma invenciao da Inquisi¢io espanhola, obcecada
em desmascarar os judeus por trds dos convertidos; trata-se de um
produto da modernidade, pois somente a natureza pode substituir a
ordem de desigualdade desejada por Deus. Nao obstante a aboli¢io do
sistema das ordens, as mulheres também foram atribuidas a natureza e a
reproducao, ao passo que os homens se dedicavam a producio e a razao:
elas nao tinham acesso a todos os direitos universais, particularmente a
cidadania, nem aos estudos e as profissdes reservadas aos homens.
Quanto aos colonizados, eles foram enclausurados dentro do status de
sub-casta, embora a colonizac¢io tenha sido empreendida em nome dos
valores universais da liberdade e da igualdade.

Conforme demonstra Philippe d'Iribarne, a propria Revolucao
Francesa nao aboliu totalmente as barreiras da posicao e da honra; ela
democratizou a “logica da honra” mais do que a apagou.” O medo da
impureza, das aliangas erradas, da corrup¢io pelos subalternos nio
desapareceu das sociedades democrdticas, que, no entanto, colocam a
igualdade no dpice de seus valores.

Ainda em nossos dias, muitas das desigualdades que abordamos em
termos de discriminacoes e esteredtipos podem ser compreendidas como
“sobrevivéncias” de uma sociedade de ordens e castas. Embora nio tenha
mais um contexto legal, a proibicio de transpor barreiras subsiste mais



do que se poderia imaginar. Em Um coragio simples, de Flaubert, apos ter
criado e amado os filhos da familia, Félicité é abandonada a seu destino
de empregada inutil. Ela nao fard jamais parte da familia, nao mais do
que Louise em Cangdo de ninar, de Leila Slimani, um século e meio mais
tarde.

De um modo geral, nao basta trabalhar junto para comer a mesma
mesa na cantina, para beber junto, para se ver fora do escritério e da
oficina. As barreiras invisiveis da origem social e cultural, da cor da pele,
do sexo e dos diplomas funcionam como fronteiras, por vezes,
intransponiveis.

O sistema das classes

Apesar de tudo, as revolugdes democriticas e industriais inauguraram
um novo sistema de desigualdades, o das classes sociais, nascido do
encontro de duas grandes revolucoes. A “providéncia democritica”
instaura a igualdade e a liberdade para todos. A abolicio das barreiras
entre as ordens nao proibe mais aos individuos mudar de posicao na
escala das desigualdades, do prestigio e do poder. Mas, se a destruigao do
sistema das ordens conduz a uma sociedade composta de individuos
livres e iguais, uma sociedade fundada sobre a vontade geral e sobre o
contrato — ¢ nao sobre uma tradicao e sobre o sagrado —, essa revolucio
é, antes de tudo, politica. Ela nao inaugura sozinha um novo sistema de
desigualdades. Ainda restam ricos e pobres, investidores e operarios,
camponeses, artistas, comerciantes e burgut:scs, proprietarios e
proletdrios, mas ainda nao ¢ uma sociedade de classes.

Para isso, é preciso que, dentro do contexto democrdtico, se instale
um novo tipo de economia, um novo modo de producio: o da revolugio
industrial. E em torno da formacio da classe operria miserdvel e da
emergéncia de uma classe de industriais capitalistas que se constréi o
sistema das classes sociais. Nenhum individuo sendo mais essencialmente
definido pelo seu nascimento e pelo seu status, ¢ a posicio dentro da
divisao do trabalho que se torna central. Ela ¢ ainda mais essencial visto



que as desigualdades permanecem extremamente fortes, ao mesmo
tempo que se desenvolvem dentro de um imbito politico e moral que
reivindica a igualdade de todos.

Certamente, no apogeu do desenvolvimento industrial na Europa
ocidental, a maioria da populagio nao pertence a classe operdria nem 2
dos capitalistas. Mesmo sublinhando a predominédncia inelutavel do
confronto entre proletirios e capitalistas, Marx citava mais de uma
dezena de classes em A luta de classes na Franca. Mais tarde, Max Weber
distinguiria as classes, definidas pelo poder e pelo prestigio, mas, a seus
olhos, o sistema de classes € aquele das sociedades industriais.

Esse sistema de desigualdades ¢ moderno por mais de uma razao.
Primeiramente, as posi¢oes sociais sao nele detinidas pelo trabalho, pela
criatividade humana, e nio pela tradigio e pela ordem teolégico-politica.
E moderno rambém porque, se as desigualdades de classes ferem o
principio democrdtico da igualdade entre os individuos, elas nao o
abolem. E em nome da igualdade democritica que as desigualdades de
classes sdo contestadas. As classes sociais nascem, portanto, do encontro
contraditério entre a igualdade democririca e a divisio do rtrabalho
capitalista. Mais ainda, as classes sao a expressio do conflito entre essas
duas dimensaes. E por essa razao que o sistema das classes nio se limita
as fdbricas e as grandes concentragoes industriais.

As classes sociais se tornam “fatos sociais absolutos”, um “conceito
absoluto”, como dizia Raymond Aron. O sistema das classes ¢ uma
maneira de interpretar as desigualdades sociais, porque as classes agregam
todo um conjunto delas. As posicoes dentro das relagoes de produgio
determinam os rendimentos, os modos de vida, as relacbes com a
cultura, as representacoes da vida social e a oposicao entre “nés” e “eles”.
Nesse sentido, nao existe classe sem consciéncia de classe, sem articulacio
de uma identidade para si e de uma oposicao a classe dominante.

O postulado de uma sobredeterminacao das atitudes, das condutas e
das representacoes pela posicio de classe adquire uma consisténcia tal
que, durante um longo periodo, os sociélogos procuraram estabelecer
uma relacdo das posicoes sociais objetivas com as atitudes subjetivas, a
fim de “verificar” a existéncia das classes sociais. Essa maneira de



compreender as desigualdades foi, na Franca, incarnada por DPierre
Bourdieu, o capital econdmico determinando “em tltima instincia” as
outras formas de capitais.

Combates pela igualdade

O sistema das classes aparece ainda mais robusto devido ao fato de ele
ter estruturado a representagio politica. Apds a oposicio dos
conservadores, dos liberais, dos clérigos e dos modernos, dos
monarquistas e dos republicanos, todos definidos pela sua relacio com o
Antigo Regime, a representaciao politica foi construida em torno dos
conflitos de classe, em torno da oposicio entre os representantes dos
trabalhadores e aqueles da burguesia. Em toda parte, estabeleceram-se
esquerdas e direitas que deviam representar as classes, seus interesses e
sua visao do mundo.” Em toda parte, parecia que os trabalhadores e seus
aliados votavam na esquerda, e que os burgueses e seus aliados votavam
na direita.

Na sociedade industrial, o sistema das classes sociais foi sustentado
por movimentos sociais e por sindicatos orientados no sentido de um
modelo de justica social que buscava reduzir as desigualdades entre as
posicoes sociais, gragas aos direitos sociais, ao Estado de bem-estar social,
aos servicos publicos e as transferéncias sociais. Esse modelo de justica era
menos propicio ao desenvolvimento da mobilidade social em nome da
igualdade das oportunidades do que a redugio das desigualdades entre as
posicoes sociais, entre os lugares ocupados pelos individuos dentro da
divisao do trabalho.’

Se a mobilidade social se desenvolvia, era porque a igualdade social
ganhava terreno; mas a mobilidade niao era o objetivo principal da
justica. O combate pela igualdade social era legitimo porque os
individuos eram considerados fundamentalmente iguais, mas também
porque a sociedade devia retribuir aos trabalhadores uma parte das
riquezas produzidas, que lhes haviam sido roubadas pela exploracio
capitalista.



Os direitos sociais foram, de inicio, os dos trabalhadores e de suas
familias, protegidos contra os efeitos da doenca e do desemprego,
obtendo direito a satde, ao descanso e 4 aposentadoria, em nome de seu
trabalho. Na sociedade salarial, os direitos dos trabalhadores se tornaram
progressivamente direitos sociais universais.” Sob a a¢ao dos partidos e
sindicatos, sob os efeitos das greves e mobilizagdes, as desigualdades
foram razoavelmente reduzidas, em particular quando o crescimento
permitiu a transferéncia de riquezas para os trabalhadores ¢ os mais
pobres sem que a situacao dos ricos se degradasse. Em suma, no século
XX, as desigualdades sociais foram reduzidas porque eram, antes de tudo,
desigualdades de classe.

Muito além da tradi¢io marxista, a leitura das desigualdades sociais
em termos de classe acabou se impondo. Quais sio as dimensoes de
classe do Estado, da educacao, da cultura, do lazer, do consumo? Nao se
trata unicamente de estabelecer uma correlagio entre as posicoes de
classe, das prdticas e das representacoes coletivas, mas de mostrar como
essas praticas (e as instituicdes) contribuiram para a formacio e a
reprodu¢io de uma ordem que excedeu amplamente os limites das
fibricas e dos conselhos administrativos.

Quando esse tipo de andlise predominava na Francga, nos anos 1960 e
1970, as classes sociais funcionavam como um explicadum e um
explicans, a0 mesmo tempo aquilo que se deve explicar e aquilo que
explica o que é preciso explicar: as classes explicam as condutas e as
consciéncias de classe que, por sua vez, explicam as classes. A influéncia
dessa representagio era tio poderosa, que as outras desigualdades
passavam para o segundo plano e acabavam mesmo desaparecendo em
prol da tnica desigualdade que contava, a desigualdade de classe. Os
imigrantes apareciam menos como desarraigados discriminados do que
como trabalhadores superexplorados; as desigualdades impostas as
mulheres eram aquelas das trabalhadoras e das esposas de trabalhadores,
e parecia evidente que a igualdade delas passaria apenas pelo trabalho.

Em certa medida, as classes sociais podiam ser consideradas como
instituicoes sobre as quais se implantavam representacdes da sociedade,
das identidades e dos significados comuns. Elas deram orgulho aos



individuos vitimas das desigualdades, atribuiram causas as injustigas
sofridas, escreveram narrativas coletivas, ofereceram utopias e memérias
de combates. No sistema de classes, os desafios individuais eram inscritos
dentro dos desafios coletivos, num certo sentido, anonimos.

A fim de que essas “instituicoes imagindrias® funcionassem, elas se
tornaram “realidades”, através da acdo das associagoes, dos sindicatos e
dos representantes eleitos locais, das periferias carentes, dos movimentos
de educacao popular, dos movimentos esportivos, etc. Na Europa
industrial, as desigualdades de classe eram cristalizadas dentro de mundos
sociais dominados e explorados, mas mundos que ofereciam aos
individuos uma dignidade e capacidades de resisténcia.

Dos explorados aos iniiteis

A questdao nao ¢é saber se existem classes sociais. Elas sempre existiram,
especialmente as classes dirigentes que possuem uma forte consciéncia de
si mesmas, de seus interesses e de sua identificacio com as “leis” da
economia liberal. A questao que se coloca para nds ¢ a de saber se o
sistema das classes ainda estrutura as desigualdades sociais e se ele engloba as
representacoes e as identidades dos atores.

A situagao atual € ainda mais paradoxal porque é caracterizada, ao
mesmo tempo, pelo aprofundamento das desigualdades e pelo declinio
do sistema das classes. Em vdrios aspectos, essa conjuntura histérica nao
deixa de lembrar aquela da primeira metade do século XIX, quando
novas desigualdades surgiam ao mesmo tempo que a sociedade do
Antigo Regime definhava. A questao social era a da pobreza e das classes
perigosas, mas nio ainda a da “classe” operaria.

O esgotamento do sistema das classes ¢ uma das consequéncias das
mutagoes do capitalismo mundial. As sociedades industriais capitalistas
tinham se formado no seio das sociedades nacionais (mais exatamente,
no cerne das sociedades nacionalizadas, protegidas pelas fronteiras e pelos
direitos alfandegarios, dirigidas por Estados soberanos que impunham
culturas nacionais), mas a globalizacio mudou o jogo. As classes



operdrias europeias e norte-americanas sio agora submetidas 2
concorréncia de trabalhadores dos paises emergentes, com menores
saldrios, porém com as mesmas qualificagbes, ao passo que as antigas
burguesias industriais se tornaram poténcias financeiras. A ideia de um
processo de globalizagio homogénea, pode se preferir a nocao de
“capitalismo deslocado”, caracterizado pela separagio e pela tensao entre
as diferentes esferas da atividade econémica, os mercados financeiros, a
governanga das empresas, os locais de produgao e o consumo.

Mesmo que a classe operdria nunca tenha tido a unidade que lhe
atribuem, o trabalho operdrio se transformou muito com a producio em
fluxo intenso, as relacoes diretas com os clientes, as tecnologias
inteligentes e a multiplicacao dos status, quando setores inteiros, como o
de construgio e de obras publicas, sio ainda dominados pela mobilizacao
da forca fisica. A produgiao industrial abandona gradualmente o
taylorismo (gestao cientifica) em prol do lean management (gestao
otimizada), mas os empregos do setor de servicos sao, por sua vez, cada
vez mais afeitos ao modelo do taylorismo. Em média, os empregados
hoje em dia sio menos remunerados do que os operarios.

A relagao social industrial mudou de natureza nas grandes empresas.
Enquanto antigamente o proprietdrio era também o patrio, presente em
sua fabrica e em seu castelo, como os mestres das forjas, hoje o patrio
nao ¢ mais necessariamente o proprietario. Quando as empresas fecham,
nao ¢é raro que os executivos sejam sequestrados, a fim de que o
proprietdrio, frequentemente um grupo financeiro, se revele e se
manifeste. As “formas particulares de emprego”™ (um eufemismo para os
“contratos de duracao determinada”, na Franca, e os contratos sazonais)
passaram de 3,4% em 1983 para 10,5% em 1998 e para 12% em 2012.
Com a wuberizacio das atividades, surgem os trabalhadores auténomos,
dependendo de um s6 cliente ou da plataforma que lhes remete os
clientes, € de clientes instados a avaliar a qualidade do servico prestado.
Os empreendedores independentes sio mais pobres e mais frageis do que
os operarios. Como situar esses “independentes dependentes” dentro de

uma estrutura de classes?



Sem duvida, diversos sistemas produtivos se sobrepéem. Uns
participam diretamente da globalizaciao das trocas e do desenvolvimento
das tecnologias de ponta, ao passo que os outros ainda estdo situados
dentro de mercados nacionais e nichos locais. Uma parte dos
trabalhadores, importante na Franga, trabalha nos servicos publicos, nos
quais, mesmo sendo protegidos, eles se submetem como os outros as
novas formas de gestdo. Os funciondrios de satde nos hospitais publicos
sao controlados, como operdrios, mas eles nao enriquecem ninguém.

Enfim, uma parte crescente da populacao enfrenta o desemprego, a
precariedade dos “bicos” e do trabalho informal, quando néo se encontra
totalmente excluida.” Hoje em dia, os mais pobres sio “desclassificados”
ou “underclass” (sub-classificados). Sio menos explorados do que
abandonados, considerados “intteis”.

A saida do sistema das classes

Embora pensemos que as classes ainda existem, o sistema das classes
desmorona. A mesma classe social se dispersa numa série de mercados
economicos e de trabalho. A velha dualidade dos OS (operdrios
especializados) e OP (operdrios profissionais)” ¢ substituida por uma
fragmentagio de qualificacées e de status: aquilo que determinava a
unidade da classe operaria parece cada vez mais incerto.

Enquanto, outrora, os soci6logos procuravam as desigualdades “por
tras” das classes sociais, alguns entre eles procuram agora as classes
sociais, principios de unidade, “por trds” das desigualdades. Antes,
falivamos de classes sociais, estrutura, exploracao e estratificacio
funcional; agora, falamos de desigualdades — no plural. Os trabalhos sobre

% Eles se

as desigualdades na Franga explodiram em todo o pais.
multiplicaram porque as antigas classes sociais nio podem mais ser
definidas pela agregacio mais ou menos estivel das desigualdades. E
possivel ser um operdrio e ter estudado até mais de 20 anos de idade, ser
o companheiro de uma empregada, viver e consumir como as classes

I'[lédléls, ou entao, vir de um pai's p{]bfﬁ‘, dITum4dr um emprego exrenuante



e precirio, morar numa casa do suburbio ou viver num bairro
considerado como um “gueto.

Essa dispersio das condi¢oes de vida é acentuada pelo que Olivier
Galland designa como a “desestandartizacio dos percursos”. O percurso
tipico — estudo, trabalho, casamento, trabalho, aposentadoria — ¢
amplamente abalado pelo longo periodo de acesso a um emprego estdvel,
pelas idas e vindas entre o emprego, o desemprego e os estudos, o
matrimonio tardio, as separagoes, os novos casamentos ¢ as familias
recompostas, aposentadorias e velhices longas. Ora, todos esses percursos
biogrificos sio fatores de desigualdade considerdveis; basta ver a
quantidade de familias monoparentais entre os mais pobres.

A desintegracio do sistema de classes abre o espaco das desigualdades
para a multiplicacio dos grupos, dos quais nenhum pode realmente ser
definido como uma classe social. A dualidade dos proletirios e
capitalistas, a triparticio das classes superiores, médias e inferiores, vém
acrescentar-se NOVOs grupos: 0s executivos e os criativos,” os cosmopolitas
com grande mobilidade e os nativos estdticos, os incluidos e os excluidos,
os estdveis € 0s precdrios, os urbanos e os rurais, as classes populares e os
underelass, etc. A essas clivagens, mais frequentemente definidas pela
relacio com a mudanga do que por uma posicao hierdrquica, convém
acrescentar a distingao cada vez mais predominante entre os nacionais e
os imigrantes, os majoritdrios ¢ os minoritdrios, as idades e as geragoes, as
mulheres e os homens.

Ora, todas essas distingoes afetam diretamente o sistema das classes
sociais. Por exemplo, os trabalhadores imigrantes que tém vocagao para
se tornar trabalhadores “como os outros” sao progressivamente
percebidos como minorias. Quanto mais as sociedades tiverem minorias
(em todo caso, quanto mais elas as enxergarem), mais as solidariedades
sio restritivas aos semelhantes, e mais fortes seriam as desigualdades
sociais."

Classes populares, no plural



O tema da sociedade de consumo parece ter saido de moda. No
entanto, se o consumo em massa, enquanto tal, nio reduziu as
desigualdades, ele afetou profundamente as barreiras entre as classes. Para
empregar as palavras de Edmond Gablot, os “niveis” sucederam as
“barreiras”. Enquanto alguns se achavam privados de bens que outros
possuiam — carros, eletrodomésticos, aparelhos de televisao, férias —, a
partir dos anos 1960, todos ou quase todos tiveram acesso a eles.

[sso ndao produz uma vasta classe média, disforme e homogénea,
porque uma ténue hierarquia dos niveis de consumo substitui as antigas
barreiras de classe. Distinguem-se menos as familias com carro e as
familias sem carro do que os tipos de carro, seu preco e seu prestigio.
Distinguem-se menos aqueles que saem de férias e aqueles que nao saem
do que aqueles que vao acampar e aqueles que vao esquiar ou que tém
uma casa a beira-mar.

Se essa gradacio enfraquece as barreiras de classe e favorece a
homogeneidade dos modos de vida, ela também exacerba os processos de
distin¢io, quando a posicdo social ¢ incessantemente exposta através do
consumo. As classes superiores buscam continuamente os sinais de sua
distin¢ao, enquanto as classes inferiores tentam se apoderar deles. A
partir dai, como todos os publicitirios o sabem, o que era “distinto”
ontem se torna vulgar” hoje, 4 medida que as categorias inferiores
passam a possui-lo.

Com esses processos, as desigualdades mudam de natureza: elas
opoem menos os “nos” e os “eles” e passam a se dividir mais ao longo de
uma escala fina e sutil do prestigio associado ao consumo. Escala esta que
atravessa as proprias classes sociais, ja que cada um deve se distinguir de
seu vizinho assim como dos membros de uma outra classe. As classes
populares, no plural, substituem a classe operiria, no singular."

Pode-se observar o0 mesmo mecanismo nos campos, & priori, distantes
do consumo. Enquanto o mundo juvenil dos anos 1950 e 1960 era
fortemente dividido entre uma juventude que comecava a trabalhar ao
final dos estudos obrigatérios e uma juventude que prosseguia seus
estudos no ensino médio e na universidade, a massificacio escolar
deslocou as desigualdades para o préprio nicleo da escola. Hoje, quase



80% dos jovens sao escolarizados aos 20 anos, mas as desigualdades
contrapoem os estabelecimentos, as disciplinas, as formagoes escolhidas,
as linguas estudadas, cada um desses elementos desfrutando de um
prestigio bem estabelecido. Como ocorre no consumo, a massificagio
pode exacerbar o sentimento de desigualdade, pois nao nos comparamos
aqueles que estao mais longe de nds, mas aqueles que estao relativamente
perto.

Para retomar as palavras de Edgar Morin, o consumo de massa
desencadeia uma “fratura cultural”. L onde existiam moléculas sociais
integradas — as classes —, ele revelou uma infinidade de dtomos cada vez
menores. Dito de outra maneira, o consumo multiplicou os publicos,
sem que esses publicos recuperassem posicoes de classe: os jovens, os
menos jovens, os urbanos, os rurais, os torcedores de futebol, os amantes
da muasica, etc. Principalmente, no d&mago desses publicos, se
multiplicam as tribos e subtribos em funcio de seu lazer, seus gostos e
seus estilos naturais. Basta observar um grupo de alunos do ensino médio
para avaliar a tirania das marcas e das aparéncias, o peso do conformismo
e o crescimento das tribos juvenis.'* Da mesma forma, quando as telas, as
redes sociais e os canais de televisio se multiplicam, os publicos
proliferam e, em grande medida, se individualizam, cada um compondo
seu proprio programa segundo a afinidade com seus préximos.

Assim, a teoria da distincdo ¢ ela mesma prejudicada. Ainda que
Bourdieu tenha postulado que a escala de gostos culturais era isomérfica
em relacdo as hierarquias sociais, a sociologia atual do consumo evidencia
l6gicas “onivoras”. Os individuos compoéem seus préprios gostos
tomando emprestado diversos registros da cultura: pode-se amar, ao
mesmo tempo, a épera, o rap, o futebol e os reality shows.”” Chega a ser
sofisticado! Procura-se, entio, se distinguir de uma categoria social
inferior, a0 mesmo tempo afirmando uma singularidade em relagio a
escala estabelecida das distincoes.

Distiirbios na representagdo



As classes existem e existirao enquanto houver movimentos de classe,
dos partidos de classe e de eleitorados de classe. Nesse ponto, jamais as
condutas individuais e as acoes coletivas foram tao claras quanto
postulado pela teoria.

Mas, mesmo quando se acredita que os sindicatos sao a expressio do
interesse de classe, é preciso constatar que sua base hoje em dia é
extremamente estreita, com frequéncia concentrada no setor publico, e
que eles ainda tém importincia porque a lei ainda lhes concede um papel
relevante. Os sindicatos falam e agem em nome dos trabalhadores que,
geralmente, nio sio sindicalizados, ou que o sdo no interior de empresas
publicas ¢ de administracoes que lhes outorgam um grande papel na
gestao das carreiras, na organizacao do trabalho, na gestao do conselho
da empresa. Pode-se lamentar essa fraqueza, mas estamos muito longe de
uma representacio de classe, 2 excecio das situacoes dramadticas de
fechamento de fibricas e dos planos de demissées em massa em que os
sindicatos se tornam a voz de assalariados desesperados.

Ha cinquenta anos, as questoes colocadas pelos novos movimentos
sociais ocupam o espaco das lutas e dos debates publicos: as lutas das
mulheres, as reivindicagcoes estudantis, as rebelides dos jovens das
periferias, os combates ecologistas, os movimentos antirracistas, as
defesas dos direitos culturais e até mesmo os protestos de grupos
identitarios ou tradicionalistas. Todas essas mobilizagbes animam o
debate publico, impoem questoes politicas importantes, suscitam a
adesao de grandes setores da opiniao ptiblica e um bocado de repudio.

Mas, mesmo com a retdrica da “extensao” da luta de classes, ¢ dificil
ver ai movimentos de classe. A distancia permanece grande entre os
movimentos feministas e a condicio das operdrias e empregadas, no
entanto, todas sio dominadas a um s6 tempo como mulheres e como
assalariadas pouco qualificadas. Familiarizados com um discurso de
classe, os movimentos estudantis em nada questionam o modo de
selecao' escolar das futuras classes dirigentes, e parecem bem afastados
dos estagidrios e dos alunos dos estabelecimentos de ensino tecnolégico e
profissional. Os ecologistas se mostram frequentemente hostis as
implantacoes industriais as quais estdo conectados os operdrios, mas



