ALAN GREENSPAN

ADRIAN WOOLDRIDGE

CAPITALISMO
NA AMERICA

UMA HISTORIA

Tradugio de
CATHARINA PINHEIRO
Revisdo técnica de
RICARDO DONINELLI

12 edicao

).

EDITORA RECORD
RIO DE JANEIRO +« SAO PAULO

2020




autorizacao por escrito.

Texto revisado segundo o novo Acordo Ortogrifico da Lingua Portuguesa.

Direitos exclusivos de publicagido em lingua portuguesa para o Brasil adquiridos
pela

EDITORA RECORD LTDA.

Rua Argentina, 171 - 20921-380 - Rio de Janeiro, R] — Tel.: (21) 2585-2000,

que se reserva a propriedade literdria desta traducio.

Produzido no Brasil o AOTORIZy,,

-
ISBN 978-85-01-11949-0 g % %
S ZZ=WN ¢
Seja um leitor preferencial mmg% A OF Qe ;\:.;n e
—
Record. el
Cadastre-se em EDITORA AFILIADA

www.record.com.br e
receba
informacgoes sobre nossos lancamentos e nossas promogoes.

Atendimento e venda direta ao leitor:
sac@record.com.br



Greenspan:
Para minha amada Andrea.

Wooldridge:
Para minhas filhas nascidas na América, Ella e Dora.
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INTRODUCAO

Comecemos esta historia com um devaneio. Imaginemos que uma
versao do Forum Econdmico Mundial tivesse sido realizada em Davos
em 1620. Notaveis do mundo inteiro estao reunidos na aldeia alpina.
Estudiosos chineses com seus quimonos de seda, aventureiros
britinicos de gibdo e colete, funciondrios publicos turcos com
turbantes e cafetas... todos percorrendo os caminhos congelados,
tropecando com frequéncia, ou reunindo-se nas hospedarias e nos
restaurantes, animados pelo alcool.

O tema da conferéncia é explosivo: quem dominara o mundo nos
séculos seguintes? Todos querem defender seu canto no planeta. Vocé
corre de um painel a outro (e depois cambaleia de uma festa a outra)
para absorver a sabedoria de Davos.

Os chineses tém um argumento forte. Beijing tem uma populagio
de mais de um milhdo de habitantes, num periodo em que as maiores
cidades europeias (Londres, Paris, Nice) nao tém mais do que 300 mil.
O servidor publico imperial é selecionado a partir de um pais imenso
com base nos exames mais exigentes do mundo. Os estudiosos
chineses compilaram uma enciclopédia de 11 mil volumes. Os
navegadores chineses construiram os maiores navios do mundo.

Outros também tém fortes pontos a seu favor. Um turco gaba-se da
expansao do Império Otomano, o mais importante de um arco de
paises islamicos que vio da Turquia e Ardbia a4 Africa Subsaariana e a



Asia, para oeste, afirmando que ele logo terd a Europa sob seu
comando. Um mogol afirma que seu império mistura pessoas de todas
as ragas e religides em um coquetel de criatividade. Um espanhol
declara orgulhosamente que a Espanha esta varrendo tudo diante de si
— abencoada pela unica Igreja verdadeira, submeterda o resto da
Europa ao seu dominio benigno e ampliard seu poder também a
Ameérica Latina (onde uma grande reserva de ouro e prata financiara
maiores expansoes). Um bretdao ousado apresenta o raciocinio mais
improvavel. Seu pais minusculo rompeu relagdes com um continente
corrupto e rigido para desenvolver novas e dindmicas instituicoes: um
Parlamento poderoso, uma marinha forte (apoiada por alguns piratas)
e uma nova especie de organizagdo, as companhias privilegiadas de
comeércio, que poderiam operar no mundo inteiro.

Em meio a toda a argumentagdo em Davos, uma regiao nio é
mencionada: a América do Norte. A regido nido passa de um espaco
deserto no mapa — uma imensiddo logo acima da América Latina,
com seus metais preciosos, e entre os oceanos Atlantico e Pacifico,
com suas rotas de comércio e arcas do tesouro de peixes. A vastidao é
ocupada por aborigines que ndo tém nenhum contato com o grupo
presente em Davos. Hd alguns europeus na Nova Inglaterra e na
Virginia — mas eles informam que a vida ¢ dificil e que ndo ha
civilizacdo. O continente norte-americano inteiro produz menos
riquezas do que o menor principado alemao.

Hoje, os Estados Unidos compdem a maior economia do mundo:

com meros 5% da populagcao mundial, o pais produz um quarto do

PIB do globo, expresso em ddélares americanos. A América’ possui 0
padrdao mais elevado de vida, com excecdo de um punhado de paises
muito menores, como Catar e Noruega. Também domina as
industrias que inventam o futuro — robds inteligentes, carros
autonomos e drogas que prolongam a vida. A parcela de patentes do
mundo detidas pela América aumentou de 10%, quando Ronald
Reagan foi eleito, para 20% hoje.



A economia americana é tao diversificada quanto imensa. Os
Estados Unidos lideram o0 mundo em uma série de industrias — tanto
de recursos naturais quanto de tecnologia da informacio, tanto de
papel quanto de biotecnologia. Enquanto muitas das principais
economias do planeta estdo perigosamente concentradas em uma
cidade — especialmente o Reino Unido, mas também a Coreia do Sul
e a Suécia —, os Estados Unidos contam com inumeros centros de
exceléncia — Nova York, para as finangas; Sao Francisco, para a
tecnologia; Houston, para a energia; e Los Angeles, para o cinema.

O capitalismo americano é o mais democratico do mundo. Os
Estados Unidos foram o berco das engrenagens do capitalismo
popular, da produ¢io em massa as franquias e aos fundos de
investimento. Em muitos paises, o capitalismo sempre foi associado a
uma elite plutocrata. Na Ameérica, ele foi associado & abertura e a
oportunidade, possibilitando a pessoas que nasceram na obscuridade
ascender ao topo da sociedade e dando, a pessoas de todos os niveis,
acesso a produtos e servicos antes limitados a elite. R. H. Macy, ex-
capitdio de pesca de baleias com uma das maos tatuada, vendia
“produtos dignos do milionario a pregos ao alcance de milhdes”.
Henry Ford, filho de fazendeiro, anunciava o Modelo T como “um
carro para 0 homem comum”. Amadeo Giannini, um imigrante
italiano, fundou o Bank of America para oferecer os servicos
bancarios ao “homem simples”. Pierre Omidyar, outro imigrante,
criou um bazar eletronico, o eBay, para que pessoas comuns
negociassem livremente.

A ascensdo da América a grandeza foi marcada por inumeras
desgracas, entre as quais as principais foram o tratamento cruel dos
povos aborigines e a escravidio de milhares de afro-americanos.
Entretanto, no contexto da historia como um todo, foi extremamente
positiva. A América ndo so proporcionou uma vida prdéspera aos seus
proprios cidaddos, como exportou prosperidade na forma de

inovagoes e ideias. Sem a intervenc¢dao da América na Segunda Guerra



Mundial, Adolf Hitler poderia ter dominado a Europa. Sem o
compromisso inabaldvel da América com a Guerra Fria, a prole de
Joseph Stalin poderia ainda estar no poder na Europa Oriental e talvez
em grande parte da Asia. O Tio Sam propiciou o arsenal de
democracia que salvou o século XX da ruina.

Essa é uma historia notdvel, mas com um porém: hoje, o
crescimento da produtividade esta praticamente estagnado. Tylen
Cowen falou sobre uma “grande estagnacdo”. Lawrence Summers
resgatou a expressdo de Alvin Hansen “estagnacao secular”. O estudo
feito por Robert Gordon da economia americana desde a Guerra Civil
chama-se The Rise and Fall of American Growth (Ascensdo e queda do
crescimento americano). A Ameérica esta sendo derrotada pela China
e outras poténcias emergentes em uma induastria apés outra. O
numero de novas companhias sendo criadas alcan¢ou um ponto baixo
moderno. O mercado de trabalho estd se tornando complexo. As
regulacoes se multiplicam.

A América ja se recuperou de decepc¢odes anteriores. Na década de
1930, o pais sofreu uma das mais longas e profundas depressoes da
historia. Depois, emergiu da Segunda Guerra Mundial como a maior
economia do planeta. Nos anos 1970, foi castigada pela estagflacdo e
sofreu com a competi¢cdo com a Alemanha e o Japao. Nas décadas de
1980 e 1990, aproveitou oportunidades oferecidas pela tecnologia da
informacao e pela globalizacio para recuperar sua posicao como
economia mais dindamica do mundo. Hoje, porém, ainda ndo esta
claro se conseguird empreender o mesmo truque com sucesso.

Este livro conta a historia mais notavel dos ultimos quatrocentos
anos: como um grupo de treze colonias localizadas no meio do nada
se transformou na economia mais poderosa que o mundo ja viu.
Também tenta usar licdes da historia para tratar da questio mais
importante da nossa época: conseguirao os Estados Unidos preservar
sua supremacia, ou sua lideranca inevitavelmente passara para outras

poténcias (quase com certeza menos liberais)?



UMA OTIMA EPOCA PARA COMECOS

Trezentos anos atrdas, a América ndo era nada além de uma colecdo de
colonias de popula¢ido esparsa na extremidade do mundo conhecido
— uma ideia secunddria para as mentes educadas e uma coadjuvante
na politica das grandes poténcias. Embora rica em recursos naturais,
estava distante dos centros da civilizacio; embora imensa, era em sua
maior parte inacessivel. A América deve seu nascimento a uma série
de golpes de sorte. A rebelido que deu origem aos Estados Unidos
poderia ndo ter acontecido se o establishment britanico tivesse ouvido
Edmund Burke e buscado uma politica mais moderada. Os rebeldes
eram beneficidrios de uma guerra global entre os britanicos e os
franceses. A luta pela independéncia teria falhado se George
Washington ndo houvesse sido um grande lider. Os golpes de sorte
continuaram se sucedendo apds o nascimento do pais. A compra do
Territorio da Louisiana da Franca por Thomas Jefferson em 1803
duplicou o tamanho do pais, acrescentando terras férteis, o rio
Mississippi e o porto de Nova Orleans. A América comprou a Florida
da Espanha em 1821, anexou o Texas em 1845 e o Oregon em 1846, e
com a vitoria na Guerra Mexicano-Americana acrescentou a
California em 1850.

A América teve sorte também com sua paternidade. Foi muito
mais vantajoso ser a filha do pais que produziu a Primeira Revolu¢ao
Industrial e o primeiro governo parlamentarista do que, por exemplo,
da Espanha ou da Bélgica. Até hoje, os americanos invocam os males
da tirania mondrquica e as virtudes da Revolu¢do. No entanto, em
muitos aspectos, a Revolugdo Americana ndo passou de uma meia
revolucao: a América herdou muitas das melhores tradicoes
britanicas, de um governo limitado, passando pela common law, a um

respeito pelos direitos individuais que, de acordo com o eminente

historiador Alan Macftarlane, remonta ao século XIIL1 A América

envolveu-se em uma troca incessante de conhecimentos informais



com a Gra-Bretanha, importando imigrantes britanicos, que com
frequéncia traziam consigo segredos industriais, e enviando
americanos para visitar fdbricas, siderurgicas e exposicoes britanicas.
Ela observava os modelos britinicos do mercado de acoes, do
comércio de commodities e da lei de patentes. Divididas por uma
linguagem comum, a América e a Gra-Bretanha ainda assim estdo
unidas por uma cultura comum.

O maior golpe de sorte de todos foi o tempo. Os Estados Unidos
nasceram na era do Iluminismo, quando velhas crengas estavam
sendo repensadas e instituicoes estabelecidas, remodeladas. A luta
sangrenta do pais pela independéncia (1775-83) comegou um ano
antes da publicacdio da obra mais importante ja escrita sobre a
economia de livre mercado, A riqueza das nacgoes (1776), de Adam
Smith. Durante a maior parte do que se tem registro historico, as
pessoas haviam aceitado, e em alguns casos abracado, uma sociedade
estdtica e imprevisivel. Desde o nascimento de Jesus até por volta de
1820, o crescimento econdmico nao passava de 0,11% ao ano, ou 11%

por século, de acordo com Angus Maddison.? Um jovem vassalo
vivendo no século XV podia esperar cultivar o mesmo lote de terra de
seu senhor até que a doenca, a fome, um desastre natural ou a
violéncia o eliminasse. Também podia esperar que seus filhos e os
filhos de seus filhos cultivassem esse mesmo lote.

Adam Smith promoveu a visio de uma sociedade dinamica, em
que a riqueza se multiplicasse e as oportunidades fossem abundantes.
Com isso, deu um salto intelectual notavel. Até entdo, as pessoas em
geral consideravam a aspira¢ao a realizacdo do interesse proprio, na
melhor das hipoteses, errada; e, na pior das hipdteses, um pecado.
Smith argumentou que, contanto que se desse dentro dos limites da lei
e da moralidade, a busca pela realizacao do interesse proprio so
contribuia para o bem-estar de toda a nagao.

Nenhum pais abragou mais completamente essa no¢do do que o
pais nascido logo depois da sua introduc¢ao por Adam Smith. O novo



pais foi concebido durante uma revolta contra um regime
mercantilista que acreditava que o sucesso econdmico da nagdo era
medido pelo tamanho de seu acimulo de ouro, fruto das balancas
comerciais positivas alimentadas por politicas protecionistas. A
Constituicdo americana, escrita em 1787 e ratificada em 1788,
determinou que todo o pais fosse um mercado comum unificado sem
tarifas ou taxas externas impostas ao comércio interestadual. A
América foi o primeiro pais nascido numa era de crescimento — na
qual o problema econdmico essencial era promover as forcas da
mudanca em vez de dividir uma quantidade fixa de recursos.

A segunda for¢ca que moldou a América foi o maior antagonista do
[luminismo, a religido, em particular a religido protestante. Mais do
que qualquer outro pais, a América era filha da Reforma europeia.
Enquanto a Igreja Catolica encorajava seus membros a se
relacionarem com Deus por intermédio do padre, a Igreja Protestante
encorajava os fiéis a se relacionarem com Deus por intermédio da
Biblia. Os protestantes deveriam ler o Livro Sagrado em casa e chegar
as suas proprias conclusdes sobre os assuntos religiosos em vez de
confiar na autoridade dos superiores. Os puritanos de Massachusetts
fundaram escolas e universidades em uma escala sem paralelos em
qualquer outro pais. Uma lei de Massachusetts obrigava todos os
chefes de familia a ensinarem seus filhos a ler. “Depois que Deus nos
levou em seguranca para a Nova Inglaterra, e que construimos nossas
casas, garantimos o necessdrio a nossa subsisténcia, edificamos lugares
convenientes para adorar a Deus e instauramos o Governo Civil”,
declarava uma carta de 1643 da Universidade de Harvard para a
Inglaterra que é o primeiro exemplo conhecido de uma carta de
fundacdo de uma universidade, “um dos proximos passos a que
aspiravamos era promover o aprendizado e perpetua-lo para a
posteridade”.

A América teve ainda mais um fator de sorte em seus primeiros

anos: os Fundadores perceberam que a unica forma de prosperar em



um mundo movel era estabelecer pontos fixos para guiar o caminho.
Eles deram aos cidaddos um conjunto de direitos que o governo nao
podia violar, e uma Constituicao que limitava o poder. Quanto mais
se abria espac¢o para o poder do povo, mais era preciso garantir que o
povo nao abusasse de seu poder. E quanto mais se abria a porta para
as paix0es comerciais, mais era preciso se certificar de que os
comerciantes nao falsificassem dinheiro e ndo enganassem seus
consumidores.

Os Fundadores injetaram direitos de propriedade no DNA do pais.
A frase de Thomas Jefferson sobre os “direitos inalienaveis” do
homem a “vida, [a] liberdade e [a] procura pela felicidade™ era uma
reformulacdo da frase de John Locke no "Segundo Tratado” sobre o
homem ter “por natureza o poder” de preservar “a vida, a liberdade e
o Estado contra os danos e os ataques de outros homens”. A
Constituicdo dividiu o poder em grande parte para proteger os
proprietdrios da predagdo das massas ou de um ditador. A protecao
vigorosa da propriedade ndao s6 encorajou o empreendedorismo
interno, pois todos tinham uma certeza razoavel de que poderiam
manter seus ganhos, como também investidores externos a investirem
seu dinheiro na América sob o argumento de que ndo teriam seu
capital roubado e seus direitos contratuais ignorados.

A paixdo da Ameérica pela protecao da propriedade estendeu-se aos
herdeiros dos imigrantes. Os Fundadores incorporaram a protecao da
patente no artigo I, secao 8, da Constituicao. A América estendeu os
direitos sobre a propriedade intelectual a pessoas que jamais poderiam
té-los na Europa, fixando a taxa paga pela patente em apenas 5% do
montante cobrado na Gra-Bretanha. Também exigia que os
inventores publicassem os detalhes de suas patentes a fim de que as
inovagoes pudessem ser disseminadas, ainda que o direito de lucrar a
partir de sua criagao fosse protegido.

A preocupacdo com as patentes nos leva a outra vantagem: a

América nasceu em uma era de negocios. O pais foi fundado por



corporagbes empresariais, como a Virginia Company e a
Massachusetts Bay Company. Os primeiros “homens livres”
americanos eram, alias, acionistas de companhias, e as primeiras
“associacdes” foram assembleias gerais de companhias. Os americanos
foram o primeiro povo a usar a palavra “negociante” no sentido
moderno. No século XVIII, os ingleses usavam--na para se referir a
pessoas envolvidas na vida publica: David Hume descreveu Péricles
como um “negociante”. Na década de 1830, os americanos

comecaram a usar a expressdo em referéncia a pessoas envolvidas em

transacoes comerciais.’

A partir dai, eles reservaram o mesmo respeito aos negociantes que
os britanicos reservavam aos nobres, os franceses, aos intelectuais, e os
alemdes, aos estudiosos. A disposicio da Ameérica em “acrescentar
algo de heroico a sua forma de fazer comércio”, como considera
Alexis de Tocqueville, produziu um culto ao empreendedor. Os
americanos eram defensores por instinto da ideia de Joseph
Schumpeter de que os verdadeiros agentes da mudanca histérica ndo
eram os trabalhadores, como argumentara Marx, nem forcas
econOmicas abstratas, como tendiam a sugerir os outros economistas,
mas pessoas que construiam algo do nada, inventores como Thomas
Edison, que deteve 1.093 patentes, e criadores de companhias como
Henry Ford, Thomas Watson e Bill Gates.

A América ndo avangou através de uma linha reta apos a Guerra da
Independéncia. Em sua infincia, a republica estava dividida entre
duas visdes diferentes do futuro — a visio de Thomas Jefferson de
uma republica agraria descentralizada de pequenos produtores rurais
e a visao de Alexander Hamilton (incrivelmente visionaria) de uma
republica urbana com parques industriais promovendo o crescimento
econdémico e um banco poderoso irrigando a economia. A América
também estava dividida entre duas economias completamente
diferentes — a economia capitalista do Norte e a economia escravista
do Sul. Essa divisio se tornou mais pronunciada com o tempo, a



medida que o Norte passou a investir cada vez mais em maquindrio e
o Sul passou a investir cada vez mais na plantagdo de algodao,
tentando expandir o sistema escravista para novos territorios como o
Kansas. A Guerra Civil acabou por definir qual versio da América
seria mantida — e os Estados Unidos espalharam incansavelmente sua
versdao de uma civilizagao comercial por todo o continente.

OS ABASTADOS

A civilizagdo comercial da América estabeleceu-se em um pais que
contava com uma abundéncia dos trés grandes fatores da produgao:
capital, terra e trabalho. O setor bancario americano foi de 338 bancos
com um total de 160 milhdes em ativos em 1818 a 27.864 bancos com
27,3 bilhoes em ativos em 1914, A América também se tornou a maior
importadora de capital do mundo, particularmente do predecessor da
América como sede do capitalismo, o Reino Unido. O territdrio oficial
do pais continuou crescendo rapidamente na primeira metade do

século XIX, passando de 864.746 m? em 1800 para 2.940.042 em 1850.
Os americanos compraram 400 milhoes de acres de territorio virgem
sob cultivo entre o fim da Guerra Civil e o inicio da Primeira Guerra
Mundial — um lote de terra que corresponde a quase o dobro da
Europa Ocidental.

Essas terras continham uma vasta reserva de recursos naturais. A
Ameérica possui mais quilometros em rios navegaveis do que o resto
do mundo junto. Os maiores desses rios — Missouri, Ohio, Arkansas,
Tennessee e, ¢ claro, o gigante Mississippi — fluem diagonal, e ndo
perpendicularmente, moldando o pais em uma unidade geografica

natural.* Os Montes Apalaches, que se estendem da Pensilvania ao
Kentucky e as montanhas da Virginia Ocidental, estdo cheios de
carvao. Montana ¢ tdo rica em metais preciosos que seu apelido oficial
¢ Estado do Tesouro. A Cordilheira de Mesabi, em Minnesota, esta
cheia de minério de ferro. O Texas fica sobre um lago de petrdleo



(lago este que hoje esta crescendo, gragas a inven¢ao do fraturamento
hidraulico). O Meio-Oeste ¢ uma tigela de trigo.

E facil ver o impacto da riqueza de recursos na histdria americana.
Podemos vé-lo na sucessio de febres por commodities — mais
notavelmente, a corrida do ouro de 1849 e os booms do petroleo do
inicio das décadas de 1900 e 1950 — que varreram o pais. Podemos
vé-lo em setores exportadores gigantes como o do trigo. Mas um dos
impactos mais importantes foi invisivel: a América nao sofreu com os
limites de recursos que atrasaram o crescimento em outros paises. De
1890 a 1905, quando a industria americana do ac¢o explodiu, a
participa¢do de Minnesota na producgdo de ferro do pais subiu de 6%
para 51%, e o preco interno dos minérios de ferro caiu pela metade,
garantindo que os magnatas do ferro do pais pagassem muito menos
pela matéria-prima do que seus concorrentes britanicos.

A América também era um ima de pessoas. A América Colonial
teve uma das maiores taxas de natalidade do mundo, gracas a
abundancia de terras e a escassez de trabalho. O crescimento
populacional acelerou ainda mais quando a América comecgou a atrair
pessoas do exterior. No século XIX, a populacdo foi multiplicada por
um fator de quase 15, passando de 5,3 para 76 milhoes, um total maior
do que o de qualquer pais europeu, com excec¢ao da Russia. Em 1890,
80% dos cidadios de Nova York eram imigrantes ou filhos de
imigrantes, assim como 87% dos de Chicago.

Uma propor¢io formidavel dos herdis do empreendimento
americano era composta por imigrantes ou filhos de imigrantes.
Alexander Graham Bell e Andrew Carnegie nasceram na Escocia.
Nikola Tesla, o descobridor da corrente alternada, era sérvio. George
Mitchell, inventor do fraturamento hidraulico e um dos homens de
negocios mais influentes das ultimas décadas, era filho de um pastor
de cabras grego.

Ao chegarem ao pais, os colonizadores gozavam de uma
mobilidade incomum: depois de terem crescido em paises onde a terra



era um recurso escasso, eles foram tomados por um misto de apego a
terra e ansia de viajar ao perceberem que a terra era abundante. Esse
vicio pela mobilidade sobreviveu a criacio de uma civilizacao mais
prospera: no estudo Middletown — sobre Muncie, Indiana, uma tipica
cidade no Meio-Oeste —, Robert e Helen Lynd descobriram que os
americanos tornaram-se moveis com o passar do tempo, com 35% das
familias tendo se mudado em 1893-98, e 57% em 1920-24. Nas
décadas que se seguiram ao ano de 1900, milhdes de americanos
negros fugiram da serviddo como arrendatdarios no Sul para cidades
industriais do Norte que estavam em franco crescimento, como
Detroit e Chicago. (A partir da década de 1980, esse fluxo se inverteu,
com milhdes de pessoas de todas as cores deixando o Cinturdo da
Ferrugem pelo préspero Cinturio do Sol.)

Na segunda metade do século XIX, o pais combinou suas diversas
vantagens — cultural, demografica, politica e geografica — para se
transformar na maior economia do mundo. Ferrovias costuravam o
pais para formar o maior mercado mundial: em 1905, 14% das linhas
férreas passavam por uma unica cidade americana, Chicago. A
América produziu as maiores corporagdes do planeta: a U.S. Steel,
formada em 1901, primeira companhia de um bilhao de dolares,
empregava cerca de 250 mil pessoas. A América fez mais do que
qualquer outro pais para transformar duas novas tecnologias — a
eletricidade e o motor de combustao interna — em uma cornucopia

de bens de consumo: carros, caminhdes, maquinas de lavar e radios.

COMO ENRIQUECER

Para fins de organizacdo, trés temas serdo o foco deste livro:
produtividade, destruigao criativa e politica. A produtividade descreve
a capacidade da sociedade de obter maior producdo a partir de um
dado insumo. A destrui¢ao criativa define o processo que promove 0

crescimento da produtividade. E a politica lida com os efeitos



colaterais da destruigdo criativa. O primeiro ¢ uma questiao econdmica
técnica. O segundo ¢ uma questdo econdomica que também toca em
alguns dos problemas mais profundos da filosofia social. E o terceiro
nos leva para longe do mundo dos graficos e numeros, ao mundo da
politica pratica. Qualquer um que considere a historia econdémica
como uma historia sem relacio com a politica estd lendo o livro

errado.

A produtividade é a medida fundamental do sucesso econémico.”

O nivel da produtividade determina o padrdao médio de vida em uma
sociedade e distingue os paises desenvolvidos dos paises em
desenvolvimento. A métrica mais usada ¢ a produtividade do
trabalho, medida pela produ¢do (medida em valor adicionado) por
hora trabalhada. Dois grandes determinantes do nivel da
produtividade do trabalho sio o montante de capital (instalacoes e
equipamento) empregado na producdo e o numero de horas que as
pessoas trabalham, de acordo com seu nivel de educacio e capacidade.

Nos anos 1950, “economistas do crescimento” liderados por Moses
Abramovitz e Robert Solow descobriram que o crescimento total do
PIB excede o que os investimentos de capital e trabalho geram. Eles
chamaram o excedente inesperado de produtividade multifatorial
(PMF) ou de produtividade total dos fatores. O cora¢do da PMF esta
na inovacdo. Ela surge, principalmente, de inovagdes aplicadas aos
investimentos de capital e trabalho.

O problema do cédlculo do PIB e da PMF ao longo de grandes
periodos é que, quanto mais voltamos no tempo, mais dificil é
encontrar estatisticas solidas. O governo americano s6 comegou a
coletar dados sistematicos para as Contas Nacionais na década de
1930, contando com a experiéncia de Simon Kuznets, da Universidade
Stanford e da Agéncia Nacional de Pesquisa Econdmica. Para dados
anteriores, os historiadores precisam recorrer ao censo decenal, que
comecou a ser feito na década de 1790. Eles complementam os dados
oficiais do censo com informacoes de diversas fontes sobre producao



industrial, colheitas, rebanhos e horas trabalhadas. Porém, conforme
apontado por Paul David, os dados referentes ao periodo anterior a
década de 1840 nao sao muito precisos. Apesar dessas limitacoes, uma
legido de historiadores econdmicos construiu um historico estatistico
relativamente util do PIB, tanto nominal quanto real, dos primeiros

anos da republica (ver Apéndice).® Lancaremos mio desse trabalho ao
longo do livro.

DESTRUICAO CRIATIVA

A destruicao criativa é a principal for¢a por trds do progresso
econdmico, o “vento perene que leva negdécios — e vidas — consigo,
mas que, nesse processo, cria uma economia mais produtiva. Com
raras excegdes, a unica maneira de aumentar a produgao por hora ¢
alocando os recursos da sociedade em areas onde eles produzirdo os
maiores retornos — ou, em linguagem mais formal, dirigir a
poupanca nacional bruta (somada a poupanga externa) para financiar
tecnologias de ponta e organizagdes. A criacdo e a destrui¢do sdo
gémeas siamesas. O processo envolve a substituicdo de ativos antes
produtivos e os postos de trabalho associados a eles por novas
tecnologias e pelos empregos que elas criam. Foi assim que a nova
tecnologia do ago de 1855 de Henry Bessemer substituiu a produgao
anterior de acgo, mais custosa.

O mundo deve a ideia da destruicdo criativa a Joseph Schumpeter e
a sua grande obra Capitalismo, socialismo e democracia (1942). “O
processo da destruicdo criativa ¢ o fato essencial do capitalismo”,
argumentou Schumpeter. “E nisso que o capitalismo consiste e no que
deve se concentrar a preocupagido de todo capitalista.”™* Entretanto,
apesar de toda a sua genialidade, Schumpeter nao foi além de
metaforas, ainda que brilhantes, para produzir uma teoria coerente da
destruicdo criativa. Assim, economistas modernos tentaram

complementar suas ideias e transformar metdaforas em conceitos que



comportassem realidades politicas, ou seja, 0 mundo como ele é.

Nao had lugar melhor para estudarmos esse vento perene do que a
América do final do século XIX, quando o pais produziu uma
multidao de titas dos negocios que reorganizaram industrias inteiras
em um palco continental. Foi um periodo em que o governo federal se
concentrou predominantemente na protecio dos direitos de
propriedade e na garantia da execu¢do dos contratos em vez de tentar
“domar” o processo da destruicio criativa. Gracas a inovacao
incansavel, o custo unitario (uma medida substituta para produgao
por hora) do aco Bessemer sofreu uma reducao notavel, com uma
queda de 83,5% do pre¢o no atacado entre 1867 e 1901. E o ago barato
desencadeou um ciclo de melhorias: os trilhos de aco duravam dez
vezes mais do que os trilhos de ferro forjado, aumentando apenas
modestamente o pre¢o, 0 que permitia que mais pessoas e produtos
pudessem ser transportados pelas vias férreas por menos dinheiro.
Uma série semelhante de melhorias em quase todas as dreas da vida
dobrou a qualidade dos padrdes de vida em uma geracao.

A forma mais 6bvia de promover a destrui¢ao criativa é produzir
maquinas mais poderosas. Um numero impressionante de mdaquinas
que revolucionaram a produtividade parece engenhocas improvisadas.

A debulhadeira de Cyrus McCormick, descrita pelo Times londrino

cOMo uma cruza entre uma maquina voadora e um carrinho de mio,’

ajudou a produzir um aumento de 500% na produgao por hora do
trigo e de 250% na producdo do milho da sua invencdo em 1831 até o
final do século XIX. No processo, ajudou a substituir até um quarto da
for¢a de trabalho agricola do mundo. Em 1800, um fazendeiro que
trabalhasse duro com uma foice s6 conseguia colher um acre em um
dia. Em 1890, dois homens usando dois cavalos conseguiam cortar,
reunir e amarrar 30 acres de trigo no mesmo intervalo de tempo. A
maquina de costura, inventada em 1846 e produzida em grande escala
na década de 1870, aumentou a produtividade em mais de 500%. As
novas maquinas de contagem permitiram que o censo de 1890 fosse



compilado em menos de um ano, em contraste com uma estimativa
de treze anos para o de 1880. Os teletipos, que surgiram em 1910,
substituiram entre 80% e 90% dos operadores de codigo Morse até
1929,

Processos de nego6cios melhores sao tdo importantes quanto
madquinas melhores. A produ¢do em massa pode ter sido a maior
contribui¢do da Ameérica para a produtividade humana. Na Europa do
século XIX, a producao de sistemas complicados como armas ou
relégios continuava nas maos de artesaos individuais. Na América, Eli
Whitney e outros inovadores dividiram a produ¢io mecanizada em
partes padronizadas. Em 1913, Henry Ford acrescentou a linha de
montagem, que criou empregos. O sucesso americano na producio de
madquinas melhores e em processos de producdo mais faceis foi
reconhecido até mesmo pelos intelectos mais toscos. Stalin descreveu

a América como um “pais de méquinas”.® Hitler afirmou que o
nazismo era o " Fordismo mais o Fiihrer”.

Essas grandes forcas sdo complementadas por outras mais sutis. A
mais importante sio informagées melhores. Nos ultimos anos, nos
nos acostumamos tanto a ter acesso a informacao em tempo real que a
naturalizamos como o ar que respiramos. Contudo, na maior parte da
historia humana, a aquisicao da informacao foi algo tao custoso que as
pessoas com frequéncia operavam no escuro. A Batalha de Nova
Orleans, o ultimo grande conflito da Guerra de 1812, que transformou
Andrew Jackson em her6i nacional e levou as vidas de setecentos
soldados britanicos, ocorreu duas semanas depois de a guerra ter sido
encerrada pelo Tratado de Gante.

O Journal of Commerce, publicado pela primeira vez em 1827,
tornou-se uma fonte indispensdavel da cobertura do comércio ao
empregar escunas em aguas profundas para interceptar os navios que
chegavam antes de aportar. O telégrafo de Samuel Morse, cuja
primeira demonstracao se deu em 1844, reduziu a segundos o tempo
em potencial que levava para transmitir informac¢des. A comunicagao



por telégrafo da Western Union chegou ao litoral em 1861 em Fort
Laramie, Wyoming. O transporte transcontinental de carga e de
pessoas tornou-se uma realidade apenas alguns anos depois, em 1869.
A cavilha de ouro foi fixada em uma ceriménia em Promontory
Summit, Territério de Utah, ligando as ferrovias Union Pacific e
Central Pacific, com a adicio de novas linhas telegraficas. A
inaugurac¢ao do cabo transatlantico (apos varios adiamentos) em 1866
finalmente criou a comunidade financeira transatlantica, com
comerciantes em Nova York, Sio Francisco e Londres comunicando-
se em tempo real.

A revolucdo da informacdo eliminou todos os tipos de ineficiéncia
e incerteza que antes atrasavam as transacoes comerciais. Varejistas
podem encomendar novos produtos assim que os antigos deixam as
prateleiras. Fornecedores podem manter uma supervisao constante da
cadeia de abastecimento. A comunicacdo instantinea entre o balcido
de venda e o chdo de fabrica, e entre as transportadoras e os
caminhoneiros responsaveis pelo transporte da carga, reduz o tempo
de entrega e elimina a necessidade de manutencdo de grandes
inventarios de estoque parado.

Um segundo aspecto da destruicao criativa é a redugdo dos custos
de insumos bésicos da economia. O que fez de Andrew Carnegie e
John D. Rockefeller heréis da destruicao criativa foi que, combinando
uma organizagao superior a inovac¢do incansavel, eles reduziram o
custo dos insumos econdémicos basicos do ag¢o e da energia,
respectivamente, disseminando precos menores e recursos mais
abundantes por toda a economia.

O terceiro € o uso mais eficiente desses insumos. Nos dias gloriosos
do poder industrial americano, as pessoas mediam o sucesso em
termos do tamanho das fabricas ou da altura dos arranha-céus. Com o
tempo, o tamanho tornou-se uma medida cada vez mais irrelevante
do vigor economico: a quantidade de materiais necessarios para se

chegar a uma dada unidade de producdo diminuiu nas ultimas



décadas. O desenvolvimento dos circuitos integrados nos permitiu
colocar mais funcdes em dispositivos eletronicos elegantes. Avangos
na ciéncia dos materiais nos levaram a carros mais leves (por cavalo
de poténcia) e constru¢des mais eficientes. De acordo com as nossas
estimativas, a reducdo dos materiais usados por dolar do PIB real
levou a adigdo de 0,26 ponto percentual por ano ao crescimento do
PIB real entre 1879 e 2015, o que significou um aumento de 40% do
PIB real até 2015. Os ganhos anuais foram notavelmente maiores de
1879 a 1899, quando a eficiéncia acrescentou 0,52 ponto percentual
por ano ao crescimento do PIB real. Isso levou a um aumento de 10,6
pontos percentuais no nivel do PIB real em 1899.

Um aspecto adicional da destruicao criativa ¢ a reducdo nos custos
de transporte. Uma chapa de aco conformada a frio vale mais em um
carro localizado em uma revendedora do que saindo de uma
siderurgica em Pittsburgh. Consequentemente, a melhoria dos
transportes produz dois beneficios 6bvios: permite que os empresdrios
retinam os fatores de produgao com mais facilidade e levem os frutos
da combinac¢ao desses fatores, os produtos finais, aos consumidores
mais rapidamente. Nos primeiros anos da republica, as melhorias na
produtividade eram limitadas pela velocidade dos cavalos ou dos
navios. Melhores estradas e aprestos de navio produziam apenas
pequenos aumentos da produtividade, ja que as patas dos animais e as
velas dos barcos ndo podiam se mover mais rapido. A produtividade
aumentou quando os navios a vapor substituiram as embarcagdes
movidas a vela, ndo s6 porque os navios a vapor eram mais rapidos
em hidrovias, mas também porque podiam navegar contra a corrente.
A ferrovia transcontinental reduziu tempo necessario para transportar
pessoas e produtos de um lado a outro do continente de seis meses

para seis dias.” A adicdo de linhas locais gradualmente conectou uma
propor¢do maior dos recursos humanos e fisicos do pais em uma
ferrovia nacional, aumentando dramaticamente o fluxo de pessoas e
produtos por todo o pais. Automoveis e estradas acabaram por



suplantar as ferrovias, pois sao mais fluidos e flexiveis: podem levar
produtos até a porta da sua casa, e ndo so até a ferrovia local. A
revolucao da miniaturizacdo reduziu ainda mais os custos do
transporte: a industria dos computadores ¢ inerentemente mais global
do que, digamos, a industria do concreto, pois ¢ muito mais fécil
transportar as leves e preciosas pecas de computadores de uma parte
do mundo a outra.

Uma quinta fonte de aumento da produtividade ¢ a localizagao. No
atual mundo aplainado das cadeias globais de abastecimento e das
comunicacdes instantineas, tendemos a esquecer 0 que era
completamente evidente para o0s nossos ancestrais: que uma
localizacao inteligente pode aumentar a produtividade. Empresarios
faziam fortunas simplesmente construindo moinhos perto de quedas-
d'dgua (que forneciam energia gratuita), ou fixando fabricas perto de
rios (que ofereciam transporte gratuito), ou por uma disposi¢do
inteligente de suas instalacoes. A mesma logica de aumento de
produtividade se aplica a fracdes de um centimetro da mesma forma
que se aplica a metros ou quilometros. No século XIX, empresarios
criavam valor econdémico construindo uma ferrovia para trazer
minérios de ferro da Cordilheira de Mesabi, em Minnesota, e carvao
da Virginia Ocidental para as fornalhas de Pittsburgh, onde eram
combinados para a producdo de aco. Hoje, eles criam valor
econdmico encaixando chips de silicio cada vez menores, cada vez
mais comprimidos, em circuitos integrados para produzir

concentra¢oes cada vez maiores de capacidade computacional.

A ASTUCIA DA HISTORIA

No mundo real, a destruigao criativa raramente opera sob a logica
suave da lei de Moore. Pode levar um longo periodo de tempo para
que uma nova tecnologia mude a economia: a dissemina¢do do

telégrafo de Samuel Morse foi dificultada pelo tamanho do pais e pelo



terreno. Embora os cabos de telégrafo tenham rapidamente coberto a
Costa Leste e as partes mais densamente habitadas da Costa Oeste,
dando as pessoas acesso a comunicagiao quase instantanea, o centro do
pais permaneceu imerso num vacuo da informagdo. No final dos anos
1850, levava-se mais de trés semanas para transmitir uma mensagem
de uma costa a outra por uma combinagao de telégrafo e diligéncias.
As vezes, velhas tecnologias podem funcionar em conjunto com
tecnologias novas: a partir da década de 1960, o Pony Express, com
seus cavaleiros alternando de cavalos, para que os animais nao se

cansassem demasiadamente, reduziu o tempo necessario para mandar

uma mensagem de um lado a outro do pais para menos de dez dias. 1!

Os poneis eram muito mais flexiveis do que métodos mais avancados
de transporte como carrogas ou trens — as ferrovias nao podiam subir
ravinas ingremes ou passar por caminhos estreitos.

Como sugere a menc¢do do Pony Express, novas tecnologias
podem, com frequéncia, reforgar tecnologias antigas. A revista Nation
abordou o paradoxo da popularidade do cavalo na era do vapor em
outubro de 1872:

Temos falado ha tantos anos da ferrovia, do barco a vapor e do
telégrafo como os grandes “agentes do progresso”, que quase
ignoramos completamente o fato de que a nossa dependéncia
do cavalo cresceu quase pari passu com a nossa dependéncia do
vapor. Abrimos grandes linhas de vapor e de comunicag¢oes por
todo o pais, mas elas precisam ser alimentadas por produtos e
passageiros a cavalo. Cobrimos o oceano com grandes navios a

vapor, mas eles nao podem ser carregados nem descarregados

sem os cavalos. !

Ao longo de muitas décadas, a populacdo equina da América cresceu
mais de duas vezes mais rapido do que a populagdo humana, de 4,3

milhodes de cavalos e mulas em 1840 para 27,5 milhdes em 1910. Isso



significa que a proporgio de cavalos e mulas para pessoas aumentou,

ao longo de setenta anos de progresso irregular, de um para cada

cinco humanos para um para cada trés.!? As pessoas usavam cavalos
para mover moinhos, puxar arados, andar ao lado de pequenos botes,
arrebanhar gado, travar batalhas e, acima de tudo, transportar cargas.
Foi necessdria a combinacio de trés tipos de energia para substituir os
cavalos no coracdo da economia americana. O vapor substituiu os
cavalos no transporte de curtas distancias; a energia elétrica
substituiu-os no transporte urbano; e as “carruagens sem cavalo”
substituiram-nos em deslocamentos rapidos.

Na maioria das vezes, ha uma longa lacuna de tempo entre a
invencdo de uma nova tecnologia e o aumento de produtividade que
ela promove. Quatro décadas apos a espetacular iluminagdo de Lower
Manhattan em 1882 por Thomas Edison, a eletricidade fizera muito
pouco para tornar as fabricas do pais mais produtivas. A introdugio
da eletricidade ndo era s6 uma questio de ligar as fabricas a rede
elétrica. Envolvia uma reformulacio de todos os processos de

producdo e a substitui¢do de fabricas verticais por fabricas horizontais

para aproveitar o maximo da nova fonte de en»:a*rgia%u.13

Alguns dos mais importantes aumentos na produtividade ocorrem
sem muito alarde. Tanto a siderurgia quanto a agricultura
testemunharam melhorias incriveis tempos depois de os
comentaristas terem desistido de falar sobre a “era do aco” e a
“revolugdo agricola”. Os conversores a oxigénio que substituiram os
fornos Siemens-Martin depois da Segunda Guerra Mundial (e que,
como 0 nome sugere, usavam oxigénio em vez de ar) reduziram o
tempo necessdrio para produzir um lote de ago de oito a nove horas
para 35 a 40 minutos. Entre 1920 e 2000, o trabalho por tonelada de
aco bruto foi reduzido em um fator de mil, de mais de trés horas
trabalhadas por tonelada métrica para apenas 0,003.

Algumas das melhorias mais importantes sdo sentidas nas
comodidades do dia a dia, e nio em setores econdmicos como



“industria” ou “agricultura”. Herodoto descreveu um rei egipcio a
quem restava apenas seis anos de vida. “Percebendo que seu destino
estava selado, [ele] mandava que lampadas [...] fossem acesas todos os
dias ao anoitecer [...] e se divertia [...], transformando as noites em
dias, e, assim, vivendo doze anos em seis.” A disseminaciao da
eletricidade a partir de 1900 teve o mesmo efeito sobre a populacao

americana em gf:ral.lf'1 Os eletrodomésticos e os alimentos
processados reduziram o tempo gasto na preparacdo de refei¢cdes, na

lavagem de roupa e na limpeza da casa de 58 horas por semana em

1900 para 18 horas por semana em 1975.!> O Bureau of Labor
Statistics estimou que o leitor de cédigo de barras hoje usado nos
caixas aumentou a velocidade dos operadores no registro de uma
venda em 30%, e reduziu o trabalho dos operadores de caixa e dos

empacotadores entre 10% e 15%.

0 LADO NEGATIVO DA DESTRUICAO CRIATIVA

O lado destrutivo da destruicao criativa tem duas formas distintas: a
destruicio de ativos fisicos que se tornam desnecessarios e a
substituicaio de trabalhadores em profissoes que se tornam
ultrapassadas. Acrescente-se, ainda, o problema da incerteza. Junto
com as velhas formas de fazer as coisas, o “vento da destruic¢ao
criativa” sopra para longe antigas certezas: ninguém sabe quais ativos
serao produtivos no futuro e quais nao terao o mesmo destino. Novas
tecnologias quase sempre trazem consigo bolhas especulativas que
podem estourar, as vezes com consequeéncias perigosas.

Em parte, por as pessoas terem medo da mudanga e, em parte, por
a mudan¢a produzir tanto vencedores quanto perdedores, a
destruicao criativa geralmente desencadeia o que Max Weber chamou
de “uma maré de desconfianca, as vezes de odio, acima de tudo de

indignacio moral”.!® A forma mais obvia de resisténcia vem dos
trabalhadores que tentam defender seus empregos obsoletos. Antes da



Guerra Civil, os trabalhadores americanos nao tinham muitas chances
de se organizar porque as companhias eram pequenas; corporacoes de
oficio elitistas definiam o mercado de trabalho; as rela¢oes se davam
face a face; e as greves eram raras. Depois da Guerra Civil, a medida
que grandes empresas decolavam, trabalhadores desqualificados
comecaram a formar sindicatos para obter saldrios e condicdes
melhores. Guerras contra os chefes as vezes resultavam em violéncia, e
frequentemente envenenavam as relacoes de classe.

Os sindicatos americanos eram muito mais fracos de que seus
equivalentes europeus. Eram oprimidos pelas cortes judicidrias, que
declaravam repetidamente a ilegalidade das associacdes profissionais,
e prejudicados por contlitos internos, entre trabalhadores qualificados
e desqualificados, imigrantes e nativos, além de vdrios outros grupos
de interesse. Os sindicatos alcancaram um poder significativo
somente na década de 1930, com uma sucessdo de decisoes legais pro-
trabalhadores. Durante o longo periodo de prosperidade iniciado apds
a Segunda Guerra Mundial, cerca de um terco dos trabalhadores
americanos do setor privado eram sindicalizados, e os sindicatos
exerciam um papel importante na criagdo das politicas publicas.
Ainda assim, a tradicao individualista da América conservou seu
poder. Os estados do Sul eram muito mais contrarios ao sindicalismo
do que os do Norte. A Lei Taft-Hartley de 1947 baniu a
obrigatoriedade de filiacdao a sindicato como requisito para trabalhar
em uma empresa. E depois da onda de desregulagdo que teve inicio
nos anos 1970, as filiacdes aos sindicatos americanos sofreram uma
grande queda. Os sindicatos nao conseguiram frear o progresso
durante a longa era do capitalismo gerencial que se seguiu a Segunda
Guerra Mundial porque os Estados Unidos estavam colhendo os
frutos da producdio em massa e de tecnologias em pleno
desenvolvimento, como a eletricidade. Nao obstante, os sindicatos
tornaram-se um forte fator limitador do crescimento quando a

producdo em massa precisou ser substituida pela producao flexivel, e



o capitalismo gerencial por um capitalismo mais empreendedor.

A resisténcia pode vir tanto de titds dos negocios quanto de bardes
do trabalho. Um dos grandes paradoxos da destruicao criativa é que as
pessoas que lucram com ela num momento podem se voltar contra ela
no momento seguinte: preocupadas com a possibilidade de suas
fabricas tornarem-se obsoletas ou de seus concorrentes
desenvolverem produtos melhores, elas fazem tudo que podem — de
pressionar o governo a apelar as cortes — com o intuito de congelar a
concorréncia e transformar sua vantagem tempordria em permanente.
Na década de 1880, Andrew Hickenlooper, presidente da Cincinnati
Gas Company, além de presidente da American Gas Association,
conduziu uma campanha vigorosa para defender o "medidor de gas”
contra o “dinamo”. Ele coagiu as autoridades municipais a recusarem
a concessdo de contratos a companhias elétricas (ou, alids, a
companhias de gds rivais) e pdés em a¢do uma campanha de
propaganda na imprensa sobre os perigos da nova tecnologia: os fios
podiam causar choques elétricos fatais e incéndios capazes de destruir

uma cidade.!”

QUE ENTREM 0S POLITICOS

A Ameérica se saiu melhor do que os outros paises tanto no lado
criativo quanto no destrutivo da destruigao criativa: ela se saiu melhor
na fundacdo e na expansiao de negocios, mas também em permitir a
morte lenta desses mesmos negoécios quando eles fracassam. A
expressdo mais Obvia disso ¢ a tolerancia incomum do pais em relagao
a faléncia. Muitos dos maiores empresarios da América do século
XIX, incluindo Charles Goodyear, R. H. Macy e H. J. Heinz, sofreram
repetidas faléncias antes de enfim alcangarem o sucesso.

O apetite da América pela destruicdo criativa tem muitas raizes. O
fato de o pais ser tao grande tornou as pessoas mais dispostas a

deixarem tudo para trds e seguirem em frente. Desde o inicio, o Oeste



