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ste livro nasce da certeza de que todos nos, com habitos, metodos

e autoconhecimento adequados, podemos realizar 0 nosso sonho

e sermos bem-sucedidos em nossas vidas. Independentemente da

area de atuacao, da sua historia ou do seu objetivo, voce vera que
e possivel atingir o sucesso, porgue o sucesso é treinavel.

Nem sempre € um caminho facil, ou rapido, muito menos alegre. Pelo
contrario, e demorado; enfrentamos momentos de fracassos, desilusoces
e tristezas, as vezes erramos a rota ou pensamos em desistir. Tudo isso
faz parte da jornada de cada um de nos e nao sera diferente com vocé.
Mas eu acredito - e tenho comprovado Isso por meio da minha propria
caminhada e da minha experiencia enquanto mentor - que, apesar de
todas as dificuldades, o sucesso é possivel para todo mundo, desde que
voce encontre as ferramentas apropriadas para a sua jornada.

Neste projeto, convido voce a conhecer vinte mentorados que
participam comigo da jornada O Sucesso e Treinavel e que,
generosamente, concordaram em compartilhar suas historias. Sao vinte
carreiras, profissoes e personalidades diferentes entre si que vao falar
sobre seus desafios, dificuldades, fracassos e a luta diaria para atingirem
O sucesso. Mas o que € 0 sucesso? Cabe somente a vocé responder essa
pergunta, pois a definicao de sucesso € unica e particular. E. para
comecarmos essa caminhada, e preciso ter clareza do que queremos e
de aonde desejamos chegar. Assim, voce conseguira dar os primeiros
passos e construir a consisténcia e a antifragilidade, ou seja, a
capacidade de cair e se reerguer ainda mais fortalecido do que antes,
caracteristica tao necessaria para a jornada rumo ao sucesso.

Nosso objetivo, com este projeto, € dividir com vocé os habitos, as
descobertas, o autoconhecimento e a metodologia que cada um dos
autores deste livro utilizou para atingir seu sonho. E vocé pode estar se
perguntando: sera que existe uma formula magica? A resposta € nao!
Cada um precisa encontrar metodos e rotinas que facam sentido para si
e para a sua realidade. Mas posso afirmar com toda a certeza que aqui
voce encontrara um leque de possibilidades e ideias para expandir o seu
horizonte, abrindo novas janelas e entendendo que, se foi possivel para



cada um dos nossos autores, tambem e possivel para qualquer um.
Queremos, assim, incentivar voce a realizar seus sonhos e construir sua
jornada com paciéncia, consisténcia e perseveranca.

Este livro estimulara vocé a ter novas ferramentas e recursos para
caminhar em direcao ao seu proposito. Como no caso dos autores, esse
proposito é tangivel, palpavel, e agora esta eternizado nessas paginas. E
um orgulho para cada um que se preparou, se dedicou, tirou a ideia do
papel, e, principalmente, um orgulho para mim ao ver tudo i1sso ancorado
a uma certeza: sempre que tiveram duvidas sobre que caminhos seguir,
os autores revisitaram suas historias, pensaram em melhores escolhas e
se orgulharam novamente por tudo o que conqguistaram. E aqui gostaria
de deixar meu agradecimento especial a todos os autores presentes,
pelo compartilhamento, pela paixao e pela dedicacao.

Por fim, faco um convite a vocé, leitor: o sucesso € praticavel desde
que voce melhore um pouco todos os dias. Venha conosco nessa
Jjornada de autodescobrimento para pensar, sentir e agir de maneira
diferente. Aproveite ao maximo e coloque em pratica o que faz sentido
para voce. Boa leitura!

INDEPENDENTEMENTE DA AREA DE ATUACAD, DA SUA
HISTORIA o

OU DO SEU OBJETIVO, VOCE VERA

QUE E POSSIVEL ATINGIR 0 SUCESSO.,
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AMPLIE SEUS
HORIZONTES

frase "Sucesso e um estado de espirito” € um grande chavao,
repetido como mantra por muita gente. Alias, muitos que nem
atingiram o tal estado de espirito ja repetiram essa mesma frase.
No livro da minha vida, o sucesso e o fracasso ja escreveram
algumas linhas e todas elas foram extremamente importantes para a
construcdo de quem eu sou hoje em dia. Parece chavao? E verdade,
confesso que sim. Mas tenho conviccao de que escrever essa historia -
as paginas de uma aventura chamada vida - me levaram a algumas
conclusdes sobre o tema sucesso.

O cara que trabalha no mesmo emprego ha anos, que ganha o mesmo
salario, vive pagando contas, sobrevive em uma vida extremamente
burocratica e rotineira pode ser considerado um homem de sucesso? Na
minha humilde opiniao. sim.

Voce pode ate discordar e acreditar que o sucesso esta intimamente
ligado a muito dinheiro, bens, prosperidade fisica e mental, uma casa na
praia, um carro importado, viagens mensais etc. Esta tudo bem, tambem,
se voce considera esse tipo de vida, materialmente falando, bem-
sucedida. O iImportante e entender que tudo depende da otica de vida
que voceé mesmo se propos, decidiu ou se permitiu viver. Para mim,
nenhum desses dois perfis de pessoas que citei acima & "bem-sucedido’
ou "malsucedido’, pois a unica pessoa que pode dizer se ele tem
sucesso, ou nao, e ele mesmo.

NO LIVRO DA MINHA VIDA, 0 SUCESSOED
FRACASSO JA ESCREVERAM ALGUMAS LINHAS
E TODAS ELAS FORAM EXTREMAMENTE



IMPORTANTES PARA A CONSTRUCAQ
DE QUEM EU SOU HOJE EM DIA.

Deus nos colocou no mundo com uma missao especifica, e cada um
tem a sua, independentemente de como decidiu vive-la e os caminhos
que seguiu para conseguir alcancar o que tem hoje. Se e uma vida de
prosperidade financeira, liberdade geografica e de tempo que fazem
voce vibrar, esse e o0 seu sucesso. Se voce prefere o dia a dia regrado da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ou de um emprego publico,
com hora de entrada e saida e rotinas especificas, parabens, esse € 0
seu sucesso.

O maior erro € querer viver a vida do outro. Enxergar a "grama do
vizinho mais verde" e nao fazer nada para mudar a sua. O que quero dizer
e o seqguinte: nao importa qual e a sua percepgao de sucesso e seu
projeto de vida, o fundamental e entender que nao existe grama
“autocortavel” ou "autorregavel’. Se a grama do vizinho esta mais bonita
que a sua, e porque o vizinho tem se esforcado mais que voce,
Independentemente de qual "sucesso” voce quer alcancar. Deixar de
viver ou buscar o seu "sucesso’ apenas vendo a vida passar sob seus
olhos pode levar vocé a sentimentos extremamente destrutivos e que
podem te colocar em um verdadeiro circulo vicioso de derrotas.

A frustracao do tempo passando e seus objetivos ficando para tras
podem jogar voce em um lamacal de tristezas, que consequentemente
vai tirar sua forca de vontade, alimentando o processo de procrastinacao,
que aumenta a carga de insucessos e impulsiona a frustracao, e assim
por diante.

Para atingir o sucesso, e preciso enxergar alem do horizonte que hoje
se desenha para voce. Mas tome cuidado. se esse horizonte for muito
distante, vocé pode demorar demais para alcanca-lo e acabar
afundando no ciclo de derrotas. Criar metas inatingiveis, nao sentir o
incomodo da busca pelo novo e, especialmente, insistir na falta da
vontade e acao para transformar pensamentos em objetivos formam
uma combinacao extremamente toxica.



Lembre-se que nosso corpo trabalha como uma maquina perfeita. O
céerebro precisa ativar neurotransmissores e nossas acoes liberam
hormonios na corrente sanguinea que transformam e provocam
sensagoes, sejam boas, sejam ruins. Se vocé mergulha nesse ciclo de
derrotas, vocé pode parar no que muitos chamam de fundo do poco.
Mas, acredite, o que voce vai descobrir em momentos assim € que o
poco nao tem fundo. e a sensacao de queda pode ser constante.

Se voce nao busca as suas realizacoes, certamente elas nao virao;
agora, se voce der apenas um passo para realiza-las, tudo se transforma.
Deus age em nosso favor a cada amanhecer, entao ajude a graca Dele a
ser entregue. Como? Movimente-se. Lembra dos hormonios e
neurotransmissores? Se vocé se esforcar, val conhecer o chamado
quarteto de hormonios da felicidade: endorfina, dopamina, serotonina e
ocitocina. Eles estao sempre ativos em nosso organismo e, combinados,
trazem aquela sensacao gostosa que voce sente quando esta
apaixonado. E e nesse momento que voce vai comecar a transformar o
ciclo de derrotas no bale da paixao e das vitorias.

PARA ATINGIR 0 SUCESSO,

E PRECISO ENXERGAR ALEM DO
HORIZONTE QUE HOJE

SE DESENHA PARA VOCE.

NO CAMINHO DAS MICROVITORIAS

Tem uma frase repetida aos quatro ventos que eu decidi transformar
dentro de mim mesmo: "O nao eu ja tenho’. Depois de uma serie de
acontecimentos positivos vividos a partir do fim de 2019, entendi que, na
verdade, "O sim, eu ja tenho, a minha falta de acao € que pode
transforma-lo em nao’". Entao, vire a pagina do ostracismo, diminua a
distancia da paisagem dos seus sonhos, busque microvitérias que vao



fazer vocé caminhar, um constante passo a passo, ininterrupto, mesmo
que lento. Continuando a danca do "bale da paixao e das vitorias'.

Comecei a entender esse processo ao longo dos ultimos dois anos,
um periodo extremamente importante na minha vida. O ano de 2018 foi
da reafirmacao, de buscar novos horizontes: sai do Rio de Janeiro, onde
ja tinha uma carreira construida, e me mudei para Goias, onde resido
atualmente. Novo estado, nova cidade, novo emprego, novos desafios e
simplesmente nenhum amigo ou familiar por perto para buscar apoio.

Tive que primeiro olhar para dentro e entender o que eu tinha
guardado, quais recursos e ferramentas eu tinha (ja prontos) em mim.
Passel os trés primeiros meses sozinho, organizando a estrutura para
receber a familia. Foi um tempo de provacao e autoconhecimento, que
hoje enxergo como de grande importancia para iniciar essa nova
caminhada.

Em seqguida, jJa com a presenca da familia, retomel minha busca por
Deus. Converso diariamente com Ele, peco sabedoria, entendo os sinais
e faco perguntas e pedidos muito especificos, e Ele tem feito maravilhas
por mim. Busquei novas amizades e parceiros. Quebrei a cara com
alguns que pareciam extremamente importantes, mas isso me ajudou a
entender que posso renovar meus ciclos a cada instante, e que e o tipo
de coisa que val me fazer crescer cada vez mais. Por i1sso, guarde uma
coisa no fundo do seu intimo: quem vale a pena vai estar sempre ao seu
lado; quem nao vale pode até se aproximar e tentar se aproveitar, mas
quem e de mentira nao mantem falsas verdades. Entao, apenas espere
que no momento certo tudo vai se revelar.

E a vida se transformou de verdade a partir de 29 de setembro de
2019, dia em que conheci o cara que "bugou’” meus pensamentos € me
fez ressignificar todo o caminho. Joel Jota passou por cima de mim como
um trator em uma palestra, me mostrou que ‘verdades absolutas’
criadas por mim mesmo estavam servindo apenas como bengalas para
minha falta de realizacao. me mostrou que o mais importante nao e ser
amado, e sim ser respeitado, que cada pequena vitoria vale a pena e que
a construcao da minha estrada para o sucesso tem que ser feita
centimetro a centimetro. Quem vai tritha-la comigo sera somente quem
‘realmente importa’.



CRIANDO A TRILHA DE SUCESSO DA SUA VIDA

Criar a "trilha do sucesso’ da sua vida e extremamente importante, mas

para isso € preciso estabelecer alguns metodos que vao encurtar o

caminho e fazer com que vocé reabasteca o tanque do quarteto de

hormaonios da felicidade. Lembra deles? Endorfina, dopamina, serotonina

e ocitocina

1. Tenha fé e peca a ajuda de Deus. Ele € o unico que conhece seu
proposito de vida, antes mesmo de voce nascer, entao coloque-0 a
frente de sua vida, crie intimidade com Ele e saiba ouvir seus
designios. Isso pode tirar vocé de grandes enrascadas e transformar o
sel sonho em realidade.

2. Descubra qual e o seu ponto de chegada. Lewis Carroll, autor do
classico Alice no Pais das Maravilhas, criou uma frase que exemplifica
o primeiro passo. Em dado momento do livro, Alice pergunta ao gato:
"Vocé pode me dizer qual caminho devo tomar? Eu nao sei para onde
ir'"" E o gato responde com a celebre frase: "Se vocé nao sabe para
onde ir, qualquer caminho serve’. Aprenda com o gato Cheshire e,
antes de qualquer coisa, saiba para onde voce quer ir. Se sucesso para
voce for o trabalho publico, com estabilidade, hora de entrada e saida
e salario fixo na conta no inicio do mes, tudo bem. O importante e que,
enxergando o objetivo, sera possivel tracar o caminho.

3. Crie bons habitos para seu corpo e sua mente. Se o corpo nao esta
bem, a mente nao funciona e, se a mente nao funciona, o corpo tende
a piorar, e mais um circulo vicioso de derrotas se forma. Boa
alimentacao, sono regrado, leitura, aprendizado constante, exercicios
fisicos, pratica da fe e acao vao te levar a dancar o "bale da paixao e
das vitorias”.

4. Estude casos de pessoas gue atingiram objetivos proximos ao seu. Se
alguem ja chegou ao seu objetivo, certamente pode te ajudar a
encurtar o caminho.

5. Leia livros interessantes, assista a documentarios, procure filmes que
motivem vocé a buscar a conquista de peguenas vitorias e objetivos.
Conhecimento nao ocupa espaco, e, quanto mais voce aprender e se
motivar, melhor.

6.Busque o apoio da familia. Sua familia € seu maior bem, e sem ela
nada vai acontecer. Mostre a eles a importancia de caminharem com



vOoCe.

7. Avalie seu circulo de amizades. O empreendedor e palestrante norte-
americano Jim Rohnt afirmava em seus treinamentos que voce € a
media das cinco pessoas com quem mais convive. Enumere essas
pessoas e veja se elas contribuem com a busca do seu sucesso; caso
nao, mude seu circulo, sente em uma mesa que te faca crescer, € nao
que te diminua.

A IMPORTANCIA DOS MINI-HABITOS

A partir dai criei alguns mini-habitos que mudaram toda minha vida e me

aproximaram dos meus objetivos. Vou compartilha-los com voce:

1. Coloquel Deus a frente de cada passo, pois acredito que & Ele quem
guia meus caminhos e me molda como barro, que sou, para que seja
um instrumento da missao que Ele me designou a cumprir na terra.

2. Busquei apoio da minha familia e fiz acordos incondicionais com eles,
mostrando meus objetivos claros, explicando o tempo e o prazo que
precisaria ficar mais ausente, pedindo o auxilio a cada momento e
comemorando cada vitoria juntos.

3. Aprimorei meus estudos e eliminei as distracoes. Buscar os livros
certos para cada momento e objetivo me trouxe clareza e acelerou a
passagem pela curva do aprendizado. Eliminar as distracoes me fez
ganhar tempo, deixar de lado o que nac me engrandecia e a0 mesmo
tempo aprimorar a minha mira no objetivo central.

4. Estudei e entendi quantas horas de sono eu realmente precisava.
Entre quatro horas e meia e cinco horas sao mais que suficientes para
mim. Com isso, durmo bem e acordo disposto a recomecar. Entenda,
nao estou dizendo se € bom ou ruim em regras gerais, estou dizendo
que para mim € o suficiente,

5. Com o tempo de sono ideal definido, alterei os horarios para aumentar
as minhas horas produtivas do dia util. Era muito comum, para mim,
dormir entre duas e tres da manha e acordar depois das oito. Mas e
fato que depois das dez ou onze da noite eu nao produzia nenhuma
virgula a mais. Entao, entendi que se eu mudasse essa janela,
dormindo no maximo meia-noite e acordando as cinco da manha, eu
ganharia pelo menos duas horas produtivas no dia. Entenda, nao



mudei a quantidade de sono, eu apenas arrastei a janela de tempo em
que fico acordado para conseguir produzir mais.

6. Comecei a listar as tarefas que tenho que fazer no dia a dia e organiza-
las em tempos de foco total. O famoso To Do List (lista de afazeres,
em inglés), aliado a Tecnica Pomodoro, que e um aclamado sistema
de gestao de tempo, transformou o meu nivel de produtividade de
forma absurda. Resolvo tudo de forma mais organizada, rapida. focada
e extremamente produtiva.

7. Aprendi que o que importa e ser respeitado e nao ser amado, e
simplesmente eliminei os aproveitadores e/ou oportunistas da minha
vida. Tirando o peso excessivo, ganhel velocidade extrema.

8. Coloquei acao e energia massivas na busca pelo objetivo central. Se
eu sei para onde quero ir, consigo escolher o melhor caminho.
Obrigado, Lewis Carroll.

DEPOIS DA TEMPESTADE, A BONANGA

Toda melhora na rotina do meu dia a dia, na gestao do tempo, no
aumento da produtividade e no foco em meus propositos me ensinou a
dancar "o balé da paixao e das vitorias", e consequentemente me fez e
faz viver muito mais feliz. Vejo que essa mudanca eu devo, claramente, a
quatro fatores.

Primeiro, a Deus, que me permitiu ser jogado em varias fogueiras para
que eu fosse forjado na forca do trabalho e da fé e pudesse agora estar
aqui transmitindo um pouco do meu caminho.

Segundo, a minha familia, que me apoiou, me entendeu e segue
comigo na escrita do meu livro da vida. Sem eles, nada seria possivel e
nem tena razao.

Terceiro, ao meu mentor, professor e amigo Joel Jota, que primeiro
me atropelou e me destruiu para depois comecar a me reconstruir. Ele
acreditou em mim, me apontou falhas e deslizes, aprimorou minha mira a
laser e me deu a oportunidade de mostrar ao mundo quem eu
realmente sou.

E, quarto, ao fato de eu ter entendido e acreditado naquela pequena
voz dentro de mim que sempre gritou "Vocé pode mais!’, e que durante
muitos anos eu ignorei e anulei.



A Deus, toda honra e toda gloria.

A minha familia, o amor e a dedicacao.

E a Joel Jota e Lalas Cieslak, a admiracao, o respeito e a gratidao
eterna.

Vocés mudaram minha vida € me ensinaram que 0 sucesso e
realmente treinavel

Fonte: https.//www.youtube.com/watch?v=IPYzLf\Wuyol. Acesso em 06/06/2020. (N.
do A)
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CAPITULO 2

0 SUCESSO E DE QUEM _
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muito sucesso. Nessa busca para concretizar o0 meu sonho, ja

realizel diversas atividades, mas, sempre que elas comecavam a

dar errado, eu desistia e excluia aquilo da minha vida. Por diversas
vezes, julguei-me incapaz, mas, hoje, descobri que eu precisava de mais
tentativas para fazer dar certo. Infelizmente, isso se repetiu por inumeras
vezes em epocas diferentes: quando queria ser jogador de futebol,
quando quis aprender a tocar violao, cantar, dancar, ser ator e em tantas
outras atividades.

Com o passar dos anos, comecei a estudar e a me espelhar em
pessoas de sucesso e avaliar seus comportamentos e suas habilidades.
Entao. logo percebi algo que me faltava e que nunca me foi ensinado:
metodo. A ausencia de metodo me impediu de ser mais eficiente e
entender os processos para alcancar meus sonhos. Percebi que, para
construir minha jornada, eu precisava implementar ferramentas que me
ajudariam a ter mais disciplina, consisténcia, persisténcia e foco, pois,
sem esses elementos, nao seria possivel alcancar nada.

D esde crianga, sempre sonhei em ser uma pessoa famosa e de

PERCEBI QUE, PARA

CONSTRUIR MINHA JORNADA,

EU PRECISAVA IMPLEMENTAR
FERRAMENTAS QUE ME AJUDARIAM

A TER MAIS DISCIPLINA, CONSISTENCIA,
PERSISTENCIA E FOCO.



Comecel a buscar e a estudar ferramentas e a aplica-las no meu dia a
dia, e, aos poucos, fui analisando quais seriam mais eficientes para criar
meu proprio metodo. Entao, comecei a notar uma boa evolucao em meu
foco e uma melhora na minha disciplina. Mesmo assim, ainda estava
longe de alcancar meus objetivos. Essa distancia se dava porque havia
diversos projetos e planos, os quais me tiravam do foco principal (que
chamo de Plano A), pois, sempre que algo dava errado, eu recorria a
outros planos e isso me afastava, cada vez mais, do que realmente
importava.

Avaliel o que era mais importante para mim e visualizei o pior cenario,
caso tudo desse errado: morar com meus pais e ser sustentado por eles
por tempo indeterminado, ate me reerguer. Notei que isso era comodo,
entao resolvi arriscar e focar somente no meu Plano A

Definitivamente, coloquei-o em pratica. Comecei a usar minhas redes
socials e plataformas educativas para ensinar jovens a empreenderem
em suas vidas e nos negocios, pois empreender € algo que sempre fiz
desde crianca. Comecei a realizar workshops, reunidoes e mentorias.
Considero-me uma pessoa de sorte, pois, desde o inicio, tive muito apoio
da minha familia para realizar esse projeto. Mas claro que nao poderia
deixar de ressaltar que muitas pessoas me chamaram de louco por
abandonar tudo que ja havia construido. Nunca del moral. uma vez que
estava certo de que havia tomado a melhor decisao porque o que estava
em jogo eram meus sonhos e objetivos e somente eu poderia realiza-los.
Passei a destacar meus pontos fortes, como determinagao, integridade,
carisma, prestatividade e usar meu talento para seguir em frente.

Quando decidi realizar a minha transicao de carreira, precisel alinhar
muitos pontos para esse movimento acontecer de maneira definitiva. Eu
ja nao estava mais feliz com as atividades exercidas e me dispus a criar
uma nova jornada profissional. Porem, para isso acontecer, precisel me
conhecer melhor, avaliar meus pontos fortes e fracos e minhas
habilidades, a fim de decidir qual caminho seguir. Ao decidir cessar meu
empreendedorismo na area fitness, abri mao da minha parte na empresa,
que prestava servicos personalizados de personal trainer em domicilio.
Além disso, dispensei minha carteira cheia de clientes e minha
plataforma on-line de treinamento fisico, que me davam estabilidade
financeira e profissional. Embora, para as pessoas ac meu redor, isso



parecesse uma loucura, acreditel que estava fazendo a coisa certa, visto
que nao me sentia realizado.

Nas primeiras tentativas de colocar o projeto em acao, notei que
precisava ajustar alguns pontos: ter uma comunicacao mais assertiva,
posicionamento corporal e execucao dos processos e ferramentas de
marketing adequados. Resumindo, precisava alinhar muita coisa, mas a
questao e que tudo iIsso sO pode ser observado apos a execucao. Iniciel
0s ajustes em cada um desses pontos, aparando as arestas, mas sem
parar 0 meu projeto, que continuou rodando e sendo aperfeicoado no
decorrer do processo. Hoje, realizando de maneira mais rapida e
periodica essas avaliacoes, aprendi que, quanto mais cedo uma falha for
corrigida, maior sera a possibilidade de economizar tempo e até mesmo
dinheiro para que o processo seja eficiente e lucrativo.

Quando tomei a decisao definitiva, eliminei todos os outros planos e,
dessa forma, obtive resultados muito alem da media, passando a me
destacar e alcancar meu verdadeiro objetivo.

Outra mudanca importante foi parar de me importar com o passado e
com o futuro e comecar a me importar com o aqui e o agora, permitindo-
me estar completamente presente em tudo o que fago. I1sso possibilitou
observar meu negocio de maneira minuciosa e direcionar atencao a
variavels gque antes passavam despercebidas.

Ha outros elementos importantes nessa jornada tambem, como criar
uma rotina e manté-la. Vocé precisa criar uma rotina que seja adequada
ao seu perfil e a sua atividade. Para mim, funciona da seguinte forma: um
dia antes, organizo a lista de tarefas a serem realizadas no dia seguinte,
separo-as em fixas e variaveis. Nas fixas, coloco tudo aquilo que faco de
maneira repetitiva todos os dias; e, nas variaveis, tudo o que tenho que
realizar no dia atual Depois, aplico a Matriz de Eisenhower, que ajuda a
separa-las por urgencia e importancia. Com isso, consigo organizar meu
dia, melhorar minha produtividade e atingir resultados melhores e mais
eficazes.

Ha outras atividades que faco cotidianamente. Ao acordar, por
exemplo, pratico alongamentos, pois ajudam a ativar o corpo e a me
deixar pronto para as tarefas diarias; e leio frases motivacionais escritas
em um quadro que fica em meu quarto, pois elas ajudam a reforcar
meus desejos e a manter a persistencia. Durante o dia, reservo um
tempo para meditar, algo que, alem de proporcionar uma calma mental,
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Nao se esgueca de que o sucesso e treino; nascemos sem saber nos
comunicar e nos transportar de um lado para outro. Com o passar do
tempo, mudamos a perspectiva de mundo ao nosso redor e
aprendemos, avaliando expressoes, estimulos e movimentos. Dessa
maneira, reproduzimos muito do que vemos no mundo a nossa volta e o
que se coloca a prova todos os dias. Agora, imagine uma crianca
aprendendo a se locomover. Primeiro, ela aprende a se arrastar, sem
muita destreza. Com o tempo, passa a engatinhar e, consequentemente,
vai melhorando seus resultados. Depois, equilibra-se em pé com a ajuda
de alguns objetos ao redor e, por fim, comeca a andar.

TENHA FOCO NO TREINO. )
AS REPETIGOES PROPORCIONARAD
UM AUMENTO DA PERFORMANCE,
E, COM ISSO, VOCE FICARA

MAIS FORTE E RESISTENTE.

Ao analisar esse processo, percebemos que o caminho para o sucesso
se assemelha muito a evolucao dos bebés: cheio de observacoes,
experimentacoes, exploracaoc do mundo ao redor, quedas, fracassos,
erros e acertos. Todavia, para que esse ensinamento aconteca,
precisamos arriscar e colocar em pratica nossas habilidades. Por isso,
tenha foco no treino. As repeticbes proporcionarac um aumento da
performance, e, com isso, vocé ficara mais forte e resistente para
enfrentar os desafios que existirao no caminho do sucesso. Persista e
voce conseguira!
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clientes, mas as negociacoes nao evoluiam, eles nao retornavam, nao
me indicavam para 0s amigos, € eu nao conseguia entender ao certo o
que estava acontecendo. Passei a questionar se tinha realmente
habilidade para vendas. Senti-me frustrada e incompetente. Com que
cara dali para a frente eu olharia para meus lideres que apostaram em
mim e no meu discurso de que eu seria capaz de cumprir aquela meta?

No auge da minha indignacao, decidi parar de olhar para o fracasso e
de me massacrar por ele e resolvi com muita humildade me perguntar:
Onde eu estava errando? Por que nao estava conseguindo vender? O que
estava me faltando? Apos esses questionamentos e muita reflexao,
encontrel algumas respostas. Primeiro que, embora tivesse uma boa
comunicacao, eu me perdia nessa habilidade e acabava falando demais.
Comecei a perceber que eu mal fazia perguntas para o cliente, ficava
preocupada em falar tudo que precisava na reuniao e estava sempre
chela de argumentos e afirmacoes prontas sobre por que ele deveria
comprar. Na realidade estava mais preocupada em vender para bater
minha meta do que em me conectar com o cliente, compreender a real
necessidade dele. A partir do momento que entendi as principais
vulnerabilidades que estavam me fazendo fracassar, decidi iniciar uma
jornada intencional de progresso diario.

0 RESULTADO DA JORNADA INTENCIONAL DO PROGRESSO

Passaram-se sete anos desde esse episodio, cometi outros erros,
fracassei outras vezes, em coisas diferentes. Mas, desde que tomei a
decisao intencional de progredir e criei uma maneira de fazer isso, meus
resultados foram extraordinarios e, com toda humildade, posso dizer que
me tornei uma das maiores referéncias do Brasil em vendas de seguro
de vida. Quero compartilhar com vocé esse resultado, mas,
principalmente, dizer o que fiz para chegar nele.

Nesses ultimos sete anos, competindo com aproximadamente 1.600
vendedores que trabalham na mesma companhia que eu, recebi selis
premios nacionais de exceléncia e alta performance em vendas, quatro
premios internacionais, dos quais em todos eles fiquei entre os vinte
melhores vendedores de seguro do Brasil Fui campea de vendas do
Estado de Sao Paulo e, em 2019, fui eleita a mulher numero 1 de vendas
do Brasil. Todos esses premios sao dados em eventos incriveis que
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COMO DESENVOLVI A COMUNICAGAO EFICAZ

Comecel a estudar como faziam os grandes comunicadores: atraves de
livros e videos. Fiz curso de oratoria, passei a ler com mais frequéncia
para expandir meu vocabulario e aprender a usar a semantica correta.

Atraves de videos de grandes comunicadores, aprendi sobre
entonacao e expressao corporal. Adquiri o habito de repassar a reuniao
antes de ela acontecer para deixar clara a linha mestra que eu deveria
seguir e, por muitas vezes, gravel a reuniao ou me filmava durante
alguma apresentacao para identificar o que eu ainda precisava melhorar.
Acredite, ser prolixo e dar muitas voltas na explicacao de algo prejudica
uma reuniao de negocios! Uma boa dica para comecar a analisar sua
comunicacao e vocé gravar um video de cinco minutos (sem ensaiar)
sobre um assunto que voce domina e depois dar uma nota de zero a dez
para cada uma das bases fundamentais da comunicacao.

Se possivel, peca a opiniao de pessoas da sua confianga. Isso te dara
uma boa percepcac do que vocé precisa desenvolver para ter uma
Comunicacao Eficaz. Para treinar no dia a dia, sugiro que oucga os audios
que voceé manda para as pessoas e analise se teria alguma maneira mais
assertiva de dizer a mesma coisa com o objetivo de alcancar um
resultado melhor. Quanto melhor voceé ficar, mais conseguira prender a
atencao do cliente e tornar a reuniao mais clara e fluida. Outra estrategia
que usei foi estudar sobre perfil comportamental a fim de compreender
a maneira mais assertiva de me comunicar com base no perfil do cliente
e no seu padrao decisorio.

AS BASES DA PERSUASAOD INTELIGENTE

1. Dominar a arte de fazer perguntas poderosas;
2. Usar as respostas, os valores e a visao do cliente a favor do processo
de conscientizacao que voce esta gerando nele.

COMO DESENVOLVI A PERSUASAD INTELIGENTE

Decidi aperfeicoar a minha habilidade de fazer perguntas. Eu sabia que
era algo importante, mas nunca havia treinado isso de forma intencional.
Escolhi a dedo um livro que me ajudasse a falar menos e perguntar mais.
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ainda me apresentava sucessivas barreiras, mas eu persisti em cada uma
delas, recalculei minha rota muitas vezes, e, a cada passo dado, eu
comemorava muito. Quando vocé se vé em situacoes muito dificeis,
cada microvitoria € um podio. Busquei cursos de empreendedorismo,
me dediquei de corpo e alma e, todo o santo dia, eu s¢ pensava: Voce
pode tudo, menos desistir. Por algum tempo, essa historia me fazia chorar
quando eu a contava, porque doia muito. Doia na alma.

PARA MIM, A PERSISTENCIA
CONSISTE EM TRABALHAR

DOIS SENTIMENTOS ESSENCIAIS:
ANSIEDADE E RESILIENCIA.

APRENDIZADO, HABITO E SUCESSO

Hoje, conto toda essa historia e so consigo suspirar e sorrir. Sorrio muito
e sorrio com a alma. Os aprendizados que as dores podem nos trazer sao
tao grandes que basta colocarmos esses mesmos aprendizados em
pratica que o sucesso estara bem na nossa frente, nos esperando de
bracos abertos para nos dar aguele abraco apertado. Parece meio
maluco isso (e ate acho que € mesmo), mas 0 sucesso para mim tem
cheiro, tem presenca, tem sentimento: talvez seja porque eu o desejel
muito. O treino diario e a persistencia me trouxeram ate aqui.

0S APRENDIZADOS QUE AS DORES PODEM

NOS TRAZER SAD TAO GRANDES QUE BASTA
COLOCARMOS ESSES MESMOS APRENDIZADOS EM
PRATICA QUE 0 SUCESSO ESTARA BEM NA NOSSA
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